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Область применения 

(1) Общие положения. Настоящие условия 
использования приложений PERI («Условия 
использования») регулируют использование 
программного обеспечения, приложений и 
инструментов, предоставляемых компанией PERI 
GmbH («Приложения»), на сайтах компании PERI 
GmbH, расположенной по адресу Rudolf-Diesel-
Straße 19, 89264 Weißenhorn, Германия 
(«компания “PERI”», «наша компания» или 
«нашей компании»), в частности, на сайте по 
адресу: www.peri.com, включая версии на всех 
языках и сайты компании PERI GmbH на иных 
языках и в иных доменных зонах, а также доступ к 
Приложениям и к порталу myPERI по адресу: 
www.my.peri.com («Портал»). Условия 
использования также действуют в отношении 
Приложений, размещенных компанией PERI GmbH 
в магазинах приложений, таких как Apple AppStore 
или Google PlayStore, предлагающих загрузку вам 
как Пользователю («Пользователь» или «вы»). 
Компания PERI и Пользователь именуются в 
настоящих условиях использования раздельно как 
«Сторона» и совместно как «Стороны». 
Настоящие Условия использования также 
действуют в случае, когда Пользователь получил 
доступ к Приложениям и (или) Порталу путем 
перенаправления с внешнего сайта или по 
гиперссылке из внешнего источника. При этом 
настоящие Условия использования действуют 
только в той мере, в которой компания PERI не 
согласовала иное с Пользователем, например, в 
бланке заказа, подтвержденном нашей компанией. 

(2) Сторонние приложения. Кроме того, при 
определенных обстоятельствах компания PERI 
обеспечивает Пользователю доступ к сторонним 
приложениям через сайты компании PERI и (или) 
Портал. Компания PERI не является договорной 
стороной для Пользователя в отношении 
предоставления сторонних приложений. Компания 
PERI только предоставляет Пользователю 
возможность вступить в договорные отношения со 
сторонним поставщиком с целью использования 
стороннего приложения. Пользователь не имеет 
претензий в отношении предоставления или 
заключения договоров с третьими лицами. 
Компания PERI не уполномочена принимать 
юридически значимые заявления (заявления о 
намерениях), которые адресованы стороннему 
поставщику. Компания PERI рекомендует 
Пользователю внимательно ознакомиться и 
сохранить договорные условия стороннего 
поставщика. В отношении использования 
приложения стороннего поставщика действуют 
договорные условия соответствующего стороннего 
поставщика. Таким образом, Пользователи могут 
предъявлять претензии в отношении 
использования приложений стороннего поставщика 
или в связи с этим исключительно стороннему 
поставщику. Настоящие Условия использования не 
применяются к использованию сторонних 
приложений. 

(3) Сторонние магазины с функцией загрузки. Если
Пользователь загружает Приложения из
стороннего магазина, такого как Apple AppStore или
Google PlayStore, этот магазин может
дополнительно потребовать от Пользователя
принятия условий магазина или других договорных
условий. Компания PERI не уполномочена 
принимать юридически значимые заявления, 
которые адресованы магазину. Компания PERI 
рекомендует Пользователю внимательно 
прочитать и сохранить договорные условия 
магазина. Настоящие Условия использования не 
применяются к процессу загрузки из стороннего 
магазина. 

(4) Преимущественное действие настоящих
Условий использования. Настоящие Условия
использования применяются эксклюзивно в
отношении всех Приложений и Портала, а также
всех дополнений и изменений Приложений и (или)
Портала, если компания PERI не договорилась с
Пользователем об ином. Любые положения,
которые противоречат, отклоняются от или
дополняют Условия для Пользователя, не
включаются в договор, даже если компании PERI о
них известно, кроме случаев, когда их
применимость прямо подтверждена в письменной
форме. В той мере, в которой Пользователь
возражает против применения настоящих Условий
использования со ссылкой на собственные
условия, настоящим собственные условия
Пользователя в явной форме отвергаются.

(5) Отсутствие гарантий. Заверения в настоящих
Условиях использования, техническая
информация, инструкции Пользователя, описания
продуктов и проектов не являются гарантиями.
Предоставление гарантии производится с прямого
письменного согласия со стороны компании PERI.

(6) Структура. Некоторые предлагаемые нашей
компанией Приложения распространяются на
бесплатной основе или включают пробный 
бесплатный период перед тем, как за 
использование Приложения будет взиматься 
плата. Использование наших платных Приложений 
возможно только после внесения оплаты. 
Компания PERI предоставляет Приложения и 
Портал для работы в облаке в качестве так 
называемого Программного обеспечения как 
сервиса (SaaS), если иное прямо не изложено в 0 
(например, предоставление посредством загрузки 
для использования на локальном устройстве 
Пользователя в качестве Локального ПО). Таким 
образом, Условия использования нашей компании 
имеют следующую структуру: 

– Положения Части А – "Общие условия
использования" применяются ко всем
Пользователям, использующим Приложения и
(или) Портал.

– В отношении Пользователей, пользующихся
Приложениями и (или) Порталом
исключительно бесплатно, в дополнение к
Части А – "Общие условия использования",
действуют условия.

– В отношении Пользователей, пользующихся
Приложениями и (или) Порталом не только
бесплатно, в дополнение к Части А – "Общие
условия использования" действуют положения
Части С – "Особые условия использования
премиум-сервисов".

– В отношении Пользователей, пользующихся
Локальным ПО за плату или бесплатно, в
дополнение к Части А – "Общие условия
использования" действуют также положения
Части D – "Особые условия использования
Локального программного обеспечения".

– «Условия использования» означает все
условия, изложенные в Части А – "Общие
условия использования" и, если применимо,
Части В – "Особые условия использования
базовых сервисов", или Части С – "Особые
условия использования премиум-сервисов",
или Части D – "Особые условия использования
Локального программного обеспечения".

– Ссылки на любое положение настоящих
Условий использования относятся к
соответствующему пункту Частей A, B, C или D
Условий использования, в которых содержится
ссылка, если непосредственно не указано иное.

*****
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________________________________ 
1 Включает все Приложения и Портал, в том числе, не только бесплатные. В частности, сюда также относятся 
бесплатные пробные периоды, если полный доступ к соответствующему Приложению/Порталу является платным, и 
использование Приложений, включающих Встроенные платные функции, даже если эти Приложения в остальном 
являются бесплатными. 
2 «Приглашенный пользователь» согласно bookmark53 

Части В – "Особые условия использования базовых сервисов", пункт 4.1.2. 
3 Включает все Приложения и Портал, в том числе, не только бесплатные. В частности, сюда также относятся 
бесплатные пробные периоды, если полный доступ к соответствующему Приложению/Порталу является платным, и 
использование Приложений, включающих Встроенные платные функции, даже если эти Приложения в остальном 
являются бесплатными. 
4 «Приглашенный пользователь» согласно bookmark53 

Части В – "Особые условия использования базовых сервисов", пункт 4.1.2. 
5 Согласно 0. 
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Часть А – Общие условия использования 

1 Область применения 

Положения Части А – "Общие условия использования" 
применяются ко всем Пользователям, использующим 
Приложения, Локальное ПО и (или) Портал. Часть А – 
"Общие условия использования" 

2 Заключение договора 

2.1 Выполнив процедуру заказа Базовых сервисов, 
в рамках которой Пользователь оформляет и 
направляет заказ и принимает настоящие 
Условия, а компания PERI активирует учетную 
запись или данные доступа, компания PERI и 
Пользователь заключают договор о 
бесплатном использовании Базовых сервисов, 
заказанных Пользователем («Базовые 
отношения с Пользователем»). Выполнив 
процедуру заказа Премиум-сервисов, в рамках 
которой Пользователь оформляет и 
направляет заказ и принимает настоящие 
Условия, а компания PERI активирует учетную 
запись или данные доступа, компания PERI и 
Пользователь заключают договор о платном 
использовании Премиум-сервисов, заказанных 
Пользователем («Премиум отношения с 
Пользователем»). Выполнив процедуру заказа 
Локального ПО, в рамках которой 
Пользователь оформляет и направляет заказ и 
принимает настоящие Условия, а компания 
PERI активирует учетную запись или данные 
доступа, компания PERI и Пользователь 
заключают договор о платном использовании 
Локального ПО, заказанного Пользователем, за 
плату либо бесплатно, в зависимости от 
договоренности в рамках заказа («Договор 
локального использования»). 

2.2 Если заказ производится по электронной почте 
или в письменной форме, заполненный и 
подписанный Пользователем бланк заказа 
представляет собой обязывающее 
предложение Пользователя в отношении 
сервисов, указанных в бланке заказа в 
соответствии с настоящими Условиями 
использования; в этом случае договор 
касательно Базовых отношений с 
Пользователем или Премиум отношений с 
Пользователем заключается при направлении 
компанией PERI имени пользователя и данных 
доступа на адрес электронной почты 
Пользователя, указанный в бланке заказа. 

2.3 Договор о Базовых или Премиум отношениях с 
Пользователем или Договор локального 
использования являются 
персонифицированными и не подлежат 
передаче. 

2.4 Сервисы не предназначены для потребителей 
в значении раздела 13 Гражданского кодекса 
Германии (ГКГ) (Bürgerliches Gesetzbuch – 
“BGB”) 

2.5 Если Пользователь является юридическим 
лицом, совершающие действия лица заверяют, 
что обладают достаточными полномочиями 
для представления соответствующего 
юридического лица. 

3 Сервисы компании PERI 

3.1 В рамках схемы Базовых отношений с 
Пользователем компания PERI предоставляет 
согласованные Базовые сервисы («Базовые 
сервисы»), более подробно описанные в 
Приложениях 1 и 2, в рамках схемы Премиум 
отношений с Пользователем – согласованные 
Премиум-сервисы («Премиум-сервисы»), 
более подробно описанные в Приложениях 1 и 
2, а в рамках Договора локального 
использования – сервисы Локального ПО, 
более подробно описанные в Приложении 2 
(«Сервисы Локального ПО»).00000 Базовые 
сервисы, Премиум-сервисы и Сервисы 
Локального ПО совместно именуются 
«Сервисы». Будущие версии сервисов могут 
включать дополнительные функциональные 
возможности. 

4 Интеллектуальная собственность, права и 
ноу-хау 

С учетом прав, предоставленных в соответствии с 
настоящими Условиями использования, компания 
PERI сохраняет все права и правовые притязания в 
отношении Сервисов, Приложений и Портала, а также 
соответствующей интеллектуальной собственности и 
ноу-хау. Пользователь признает, что он не владеет 
никакими правами, кроме непосредственно 
предоставленных в соответствии с настоящими 
Условиями использования, и не приобретает их. 

5 Привлечение субподрядчиков компанией 
PERI 

Компания PERI уполномочена привлекать 
квалифицированных субподрядчиков для 
предоставления Сервисов. 

6 Обязанности Пользователя 

6.1 Пользователь гарантирует, что Контент 
Пользователя не нарушает никаких прав 
интеллектуальной собственности третьих лиц, 
таких как авторские права, права на товарные 
знаки, права на название или иные охраняемые 
права. 

6.2 Пользователь не имеет права вводить или 
загружать вредоносный контент (вирусы, 
троянцы и вредоносное ПО) в Приложения и 
(или) Портал. 

6.3 Пользователь обязан воздерживаться от 
любых попыток самостоятельно или через 
неуполномоченных третьих лиц извлекать 
информацию или данные без разрешения, 
вмешиваться или допускать 
несанкционированное вмешательство в 
программы компании PERI, проникать или 
допускать несанкционированное 
вмешательство в сети данных компании PERI, 
использовать Приложения и (или) Портал в 
нарушение закона, исследовать, использовать 
или испытывать слабые места в Приложениях 
и (или) Портале, системе или сети компании 
PERI или нарушать механизмы безопасности 
или проверки подлинности пользователя 
компании PERI. Компания PERI может 
контролировать или проверять использование 
Приложений и (или) Портала и Сервисов 
Пользователем с целью контроля 
использования Пользователем Приложений, 
Портала и Сервисов в соответствии с 
договором. 

6.4 Если компания PERI требует от Пользователя 
создать учетную запись для использования 
Сервисов, Пользователь обязан создать такую 
учетную запись пользователя в соответствии с 
указаниями компании PERI.
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6.5 Пользователю категорически запрещается 
пересылать данные доступа третьим лицам и 
(или) разрешать третьим лицам использовать 
их персональные данные доступа. 

6.6 В соответствии с настоящими Условиями 
использования Пользователь производит 
резервное копирование своего Контента 
Пользователя, контента и результатов работы, 
созданных в соответствии с договором 
допустимым образом, регулярно в 
соответствии с риском, а также создает 
собственные резервные копии для 
обеспечения восстановления данных и 
информации в случае потери. 

7 Коммуникация с Пользователями 

7.1 В рамках Приложений и Портала и 
предоставления Сервисов компанией PERI 
может возникнуть необходимость 
коммуникации между компанией и 
Пользователем (например, отправлять 
электронные письма). Пользователь 
соглашается на такую коммуникацию. 

7.2 Настоящий пункт 7 не является 
обязательством со стороны компании PERI 
предоставлять определенные средства связи в 
рамках Приложений и (или) Портала. 

8 Ответственность Пользователя в отношении 
внешних факторов 

8.1 Пользователь несет единоличную 
ответственность за любую недоступность или 
непригодность к использованию, а также за 
любые иные сбои в работе Приложений, 
Портала и (или) Сервисов вследствие 
дефектов или несовместимости программного 
или аппаратного обеспечения, используемого 
Пользователем для работы с Приложениями, 
Порталом и (или) Сервисами, а также за сбои в 
работе, связанные с отсутствием или 
функционированием используемого 
Пользователем доступа в сеть Интернет. 

8.2 Кроме того, Пользователь несет 
ответственность за сервисы третьих лиц, 
используемые Пользователем для работы с 
Приложениями, Порталом и (или) Сервисами, в 
частности, в отношении пользовательского 
оборудования, программного обеспечения, 
каналов передачи или телекоммуникационных 
сервисов, а также за любые сбои, вызванные 
такими сторонними сервисами. 

9 Предоставление прав на Контент 
Пользователя 

9.1 Пользователь предоставляет компании PERI 
на срок Базовых отношений с Пользователем 
или Премиум отношений с Пользователем 
неисключительное, не требующее 
лицензионных отчислений и передаваемое в 
порядке сублицензирования право на 
использование своего Контента Пользователя, 
необходимого компании PERI для 
предоставления Сервисов Пользователю. 
Сюда входит, среди прочего, право хранить 
такой Контент Пользователя, редактировать 
его и изменять его последовательность, 
конвертировать его с применением технических 
средств, конвертировать контент в другой 
формат. Компания PERI настоящим принимает 
это предоставление прав. 

9.2 Пользователь гарантирует, что он уполномочен 
предоставлять такие права компании PERI. 

10 Последствия нарушения Пользователем 
настоящих условий использования 

Компания PERI оставляет за собой право отклонить, 
заблокировать или, при необходимости, удалить 
Контент Пользователя, с немедленным вступлением в 
силу и без указания причин, в частности, удалить 
Контент Пользователя, который, как стало известно 
компании PERI, нарушает настоящие Условия 
использования, а также соответствующие Базовые 
отношения с Пользователем, по необходимости. 

11 Поддержка 

Пользователь может направлять вопросы о Сервисах 
и Приложениях, а также о Портале и его 
использовании по адресу: apps-tools.service@peri.de. 

12 Защита данных 

12.1 Пользователи могут найти информацию об 
обработке своих персональных данных в 
Политике обеспечения конфиденциальности 
для пользователей по адресу: 
www.peri.com/datenschutz.html. 

12.2 Несмотря на вышеуказанный пункт 12.2 
настоящей Части A – "Общие условия 
использования", к таким Корпоративным 
клиентам (согласно определению в пункте 1.2 
Части C – "Особые условия использования 
премиум-сервисов") применяется следующее 
условие: Корпоративный клиент несет 
единоличную ответственность за обработку 
персональных данных Приглашенных 
пользователей. Это также относится к 
информации Приглашенных пользователей в 
соответствии со статьями 13 и 14 Общего 
регламента о защите персональных данных. 

13 Неразглашение сведений 

13.1 Сторонам известно о том, что они имеют 
доступ к определенной конфиденциальной 
информации второй Стороны в течение срока 
доступа к Премиум-сервисам. 
«Конфиденциальная информация» означает 
любую информацию, (i) которую одна Сторона 
раскрыла второй Стороне, (ii) которая не 
является общеизвестной или общедоступной, 
(iii) которая относится к деятельности одной из 
Сторон и (iv) которая либо была обозначена как 
конфиденциальная, либо должна обоснованно 
считаться конфиденциальной с учетом 
обстоятельств, при которых она раскрывается. 

13.2 Каждая из Сторон соглашается (i) использовать 
Конфиденциальную информацию, раскрытую 
второй Стороной, только в той мере, в которой 
это разрешено настоящими Условиями 
использования, (ii) хранить Конфиденциальную 
информацию, полученную второй Стороной, в 
тайне от и вне доступа третьих лиц, (iii) 
ограничивать доступ к Конфиденциальной 
информации, раскрытой второй Стороной, теми 
из своих Сотрудников, представителей и (или) 
любых консультантов, которым такая 
информация должна быть известна по работе и 
которые обязались в письменной форме 
сохранять такую информацию в тайне, и (iv) 
передавать или уничтожать всю 
Конфиденциальную информацию, раскрытую 
второй Стороной и находящуюся в ее 
распоряжении на момент прекращения или 
истечения срока действия Соглашения с 
Пользователем об использовании Премиум-
сервисов. Договорные обязательства о 
конфиденциальности продолжают действовать 
в течение 2 (двух) лет после прекращения 
Премиум отношений с Пользователем. 

13.3 Положения пунктов 13.1 и 13.2 настоящей 
Части А – "Общие условия использования" не 
применяются к Конфиденциальной 
информации, которая (i) является 
общедоступной или общеизвестной на момент 
раскрытия, (ii) является общедоступной или 
общеизвестной не по вине получателя, или (iii) 
была законно передана получателю лицами, не 
связанными обязательствами неразглашения 
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сведений в этом отношении, (iv) уже находится 
в распоряжении получателя на момент 
раскрытия в отсутствие каких-либо 
обязательств неразглашения сведений, (v) 
была самостоятельно создана получателем, 
или (vi) утверждена к разглашению или 
раскрытию разглашающей Стороной без 
ограничений. Несмотря на вышесказанное, 
любая из Сторон может раскрывать 
Конфиденциальную информацию в объеме, 
необходимом (i) для выполнения судебного или 
правительственного приказа или для 
выполнения иным образом требований любых 
обязывающих норм законодательства, или (ii) 
для установления судом прав Стороны по 
настоящему документу, включая любые 
необходимые ходатайства. 

14 Прочие положения 

14.1 Незначительные изменения Условий 
использования. Компания PERI вправе в 
любое время изменять несущественные 
положения Условий использования при 
условии, что такие изменения не приведут к 
изменению схемы отношений с 
пользователями в целом. Компания PERI 
уведомляет Пользователя об 
изменениях/дополнениях в письменной форме 
(письменно или в электронном виде) не 
позднее, чем за 6 недель до их вступления в 
силу. Если Пользователь не согласен с 
соответствующими изменениями или 
дополнениями, он может возразить против 
изменений/дополнений не позднее, чем за 1 
(одну) неделю до момента предполагаемого 
вступления изменений или дополнений в силу. 
Возражение должно быть представлено как 
минимум в письменной форме. Если 
Пользователь не возражает против 
измененных положений в течение 
вышеуказанного срока, изменения или 
дополнения считаются принятыми. При 
уведомлении Пользователя о предполагаемых 
изменениях и (или) дополнениях компания 
PERI уведомит Пользователя о возможности 
направления возражений и значимости 
вышеуказанного срока. 

14.2 Отказ от осуществления прав. Отказы от 
прав в отношении Базовых отношений с 
Пользователем, Премиум отношений с 
Пользователем и настоящих Условий 
использования действительны только в том 
случае, если они оформлены в письменной 
форме и надлежащим образом подписаны 
Стороной отношений, отказывающейся от 
осуществления прав. Любой отказ является 
отказом от осуществления прав только в 
отношении конкретного вопроса, указанного в 
соответствующем отказе, и никоим образом не 
влияет на права отказывающейся Стороны 
отношений с пользователем в любом другом 
отношении или в любое другое время. Любая 
задержка или упущение любой из Сторон 
отношений с пользователем при 
осуществлении любого права в соответствии с 
настоящими Условиями использования не 

считается отказом от осуществления этого 
права. 

14.3 Переуступка прав. Пользователь может 
уступать права или делегировать обязанности 
в рамках отношений с пользователем только с 
предварительного письменного согласия 
компании PERI; в отсутствие такого согласия 
любая попытка уступки или делегирования 
является недействительной. Компания PERI 
может продавать и уступать все свои права, 
вытекающие из отношений с пользователем, 
третьим лицам. Вступая в настоящие Условия 
использования, Пользователь уполномочивает 
компанию PERI раскрывать третьим лицам 
информацию и документы, необходимые для 
продажи и уступки таких прав. 

14.4 Отсутствие в договоре выгод для третьих 
лиц. Стороны отношений с пользователем 
признают, что, если иное непосредственно не 
предусмотрено в настоящих Условиях 
использования, положения Условий 
использования предназначены исключительно 
для выгоды Сторон отношений с 
пользователем. Настоящие Условия 
использования не подразумевают прямое или 
косвенное право любого третьего лица, 
физического или юридического, на 
принудительное исполнение любого положения 
настоящих Условий использования. 

14.5 Применимое право. Применимым правом 
является право Федеративной Республики 
Германия, за исключением Конвенции ООН о 
договорах международной купли-продажи 
товаров. Законодательные положения, 
ограничивающие выбор права и применимость 
нормативных положений, в частности, 
относительно государства, в котором 
Пользователь в качестве потребителя имеет 
постоянное место жительства, остаются 
неизменными. 

14.6 Место рассмотрения споров. Местом 
рассмотрения всех споров, возникающих в 
связи с отношениями с Пользователем, 
независимо от их характера, является головной 
офис компании PERI GmbH по адресу: Rudolph-
Diesel-Strasse 19, 89264 Weissenhorn, Germany 
(Вайсенхорн, Германия). Компания PERI также 
уполномочена подавать иски в установленном 
законом месте юрисдикции Пользователя. 

14.7 Оговорка о непрерывной применимости. 
Если одно или несколько положений настоящих 
Условий использования являются или 
становятся недействительными или не 
имеющими исковой силы, это не влияет на 
действительность остальных положений. В 
этом случае компания PERI и Пользователь 
обязуются заменить недействительное или не 
имеющее исковой силы положение 
действительным или имеющим исковую силу 
положением, максимально близким по 
экономическому содержанию. Это же правило 
применяется к заполнению пробелов в 
договорах. 

*****
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Часть В – Особые условия использования базовых 
сервисов 

1 Область применения 

Эти положения применяются в дополнение к 
положениям Части А – "Общие условия 
использования" в отношении всех Пользователей, 
пользующихся Приложениями бесплатно. Сюда входит 
использование Приложений, которые компания PERI 
предоставляет Пользователю бесплатно в 
соответствии с информацией на соответствующем 
сайте компании PERI, на котором компания PERI 
предоставляет Приложение, включая любой 
согласованный этап бесплатного тестирования 
бесплатных Приложений. 

2 Права Пользователя на использование 

2.1 Компания PERI предоставляет Пользователю 
безвозмездное неисключительное, не 
подлежащее сублицензированию право 
использования по всему миру заказанных 
Базовых сервисов, а также Контента и функций, 
предоставленных в их рамках в течение срока 
Базовых отношений с Пользователем в 
собственных целях Пользователя, описанных в 
пункте 0. 

2.2 В отношении экспорта файлов в соответствии с 
договором и пунктом 2.3 это право пользования 
действует в течение неограниченного срока. 

2.3 Пользователь также имеет право, при 
предоставлении ему с этой целью интерфейсов 
в Приложении или на Портале, экспортировать 
Контент и (или) результаты работы 
исключительно с использованием этих 
интерфейсов. В частности, Пользователю не 
разрешается продавать, сдавать в аренду, 
передавать во временное пользование, 
предоставлять по лицензии третьим лицам или 
иным образом распространять, 
воспроизводить, копировать, делать 
общедоступными, редактировать или 
переводить, декомпилировать или иным 
образом изменять Приложения, Портал или их 
Контент полностью или частично. Любое 
дальнейшее использование Приложений, 
Портала и предоставленного Контента не 
допускается, если иное непосредственно не 
согласовано в настоящих Условиях 
использования или не требуется 
обязательными правовыми нормами. 

2.4 В случае, если PERI предоставляет 
Пользователю доступ к данным Приложений, 
Портала или контенту, введенному или 
загруженному Пользователем на Портал или в 
Приложения («Контент Пользователя»), 
компания PERI сохраняет право вносить 
изменения в структуру Контента Пользователя, 
данных или форматов данных в любое время. 

2.5 Если компания PERI выпускает новые версии 
или обновления, либо выводит на рынок новые 
разработки Приложений и (или) Портала в 
рамках Базовых сервисов в течение срока 
Базовых отношений с Пользователем, 
вышеуказанное право использования 
применяется и к ним тоже. 

3 Стандарт качества и права Пользователя в 
случае дефектов 

3.1 Компания PERI предоставляет Базовые 
сервисы с надлежащим уровнем 
добросовестности и квалификации, в 
соответствии с общепринятыми отраслевыми 
стандартами, а также предпринимает все 
усилия, чтобы предоставлять Базовые сервисы 
Пользователю без перерывов. Тем не менее, 
компания PERI не гарантирует, что Базовые 
сервисы не содержат ошибок и (или) 
функционируют без сбоев. В частности, не 
может гарантироваться постоянная 
доступность Базовых сервисов, 
предоставляемых по схеме "ПО-как-Услуга", а 
также любых Сервисов, предоставляемых 
через сеть Интернет. 

3.2 Кроме того, доступ к Базовым сервисам может 
быть полностью или частично временно 
ограничен, если безопасность сети или 
целостность сети находится под угрозой. В 
частности, компания PERI оставляет за собой 
право временно отключить Базовые сервисы в 
целях технического обслуживания или по 
организационной необходимости, при этом 
компания PERI должна предварительно 
уведомить о техническом обслуживании в 
Приложениях, на Портале или посредством 
индивидуальных уведомлений (например, пуш-
уведомлений). Указанный срок уведомления 
может не соблюдаться, если работы по 
техническому обслуживанию требуется 
провести в кратчайшие сроки по неотложным 
причинам или в связи с обновлениями и 
исправлениями, изменениями или другим 
программным обеспечением, используемым в 
составе Базовых сервисов, что может привести 
к кратковременным перерывам в работе 
Базовых сервисов. 

3.3 Данные и расчеты, предоставляемые в составе 
Базовых сервисов, формируются с учетом всей 
имеющейся у нас информации, а также с 
надлежащим уровнем добросовестности и на 
основе существующих источников. Только 
общепризнанные обязательства 
добросовестности признаются в качестве 
стандарта обязательств добросовестности в 
отношении достоверности информации и 
данных, которую Пользователь сам утвердил 
либо создал в рамках Премиум-сервисов. 

3.4 Положения настоящего пункта 3 не 
ограничивают права Пользователя в связи с 
любыми мошенническим образом скрытыми 
дефектами. 

4 Ограничение ответственности 

4.1 Ответственность компании PERI и ее 
доверенных лиц (Erfüllungsgehilfen) за ущерб, 
причиненный в результате халатности, прямо 
исключается, независимо от правовых 
оснований. Это означает, что ответственность 
компании PERI и ее доверенных лиц за грубую 
неосторожность настоящим прямо 
исключается, независимо от правовых 
оснований. 

4.2 Вышеупомянутые ограничения 
ответственности не применяются в случаях, 
когда обязательная ответственность 
предписана законом (в частности, в 
соответствии с законом «Об ответственности 
за качество продукции») при наличии умысла 
или при виновном причинении вреда здоровью. 
Кроме того, они не применяются, если (и в той 
мере, в которой) компания PERI взяла на себя 
гарантийные обязательства. 

4.3 Пункты 4.1 и 4.2 применяются соответственно к 
ответственности компании PERI и ее 
доверенных лиц за напрасные расходы 
(vergebliche Aufwendungen). 

4.4 Пользователь обязан принять 
соответствующие меры для предотвращения и 
уменьшения ущерба. 

5 Срок действия Базовых отношений с 
Пользователем и прекращение действия 
отношений 

5.1 Срок действия договора. Базовые отношения 
с Пользователем начинаются с момента 
заключения договора и заканчиваются в день 
истечения или прекращения действия всех 
Базовых сервисов или любого пробного 
периода («Срок действия Базовых 
отношений с Пользователем»). Учетная 
запись отключается после прекращения 
Базовых отношений с Пользователем. 
Компания PERI хранит Контент Пользователя, 
списки созданных Пользователем материалов 
и другие созданные Пользователем в течение 
срока использования Базовых сервисов по 
договору результаты работы до окончания 
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Базовых отношений с Пользователем. 
Пользователь несет ответственность за 
создание резервных копий такого Контента 
Пользователя и (или) других результатов 
работы в пределах, разрешенных настоящими 
условиями использования, до прекращения 
Базовых отношений с Пользователем. 

5.2 Срок предоставления Базовых сервисов. 
Срок предоставления Базовых сервисов 
неограничен, он начинается с начала действия 
Базовых отношений с Пользователем, если 
иное не согласовано в процессе размещения 
заказа («Срок предоставления Базовых 
сервисов»). Предоставление Базовых 
сервисов может быть прекращено компанией 
PERI и Пользователем в любое время без 
объяснения причин, если иное не согласовано 
в процессе размещения заказа. Прекращение 
должно производиться в письменной форме. 
Если компания PERI предоставляет 
Пользователю функцию удаления учетной 
записи в его учетной записи, Пользователь 
также может прекратить действие договора, 
активировав такую функцию удаления учетной 
записи вместо заявления в письменной форме. 

5.3 Срок действия пробных периодов. 
Бесплатный пробный период одного или 
нескольких Базовых сервисов составляет две 
недели с начала срока действия Базовых 
отношений с Пользователем, если иное не 
согласовано в процессе размещения заказа 
(«Срок действия пробного периода»). 
Действие пробного периода может быть 
прекращено компанией PERI и Пользователем 
в любое время в письменной форме без 
объяснения причин. В конце согласованного 
пробного периода доступ к Приложению и (или) 
Порталу, предоставленный Пользователю, 
будет отключен, и любые индивидуальные 
настройки будут удалены. Если после 
окончания пробного периода Пользователь 
вступает в пользовательские отношения для 
получения полного доступа к Базовым 
сервисам, срок действия которых 
непосредственно следует за Сроком действия 
пробного периода, Пользователь может в 
течение Срока действия последующих Базовых 
отношений с Пользователем продолжать 
использовать любые настройки и результаты 
работы, полученные в течение пробного 
периода. 

5.4 Право компании PERI и Пользователя на 
расторжение в связи с невыполнением одной 
из сторон договорных обязательств 
(außerordentliche Kündigung) остается в силе. 

***** 

Часть С – Особые условия использования 
премиум-сервисов 

1 Область применения 

1.1 Общие положения. Положения Части С – 
"Особые условия использования премиум-
сервисов" применяются в дополнение к 
положениям Части А – "Общие условия 
использования", ко всем Пользователям, 
пользующимся Приложениями и (или) 
Порталом не только бесплатно. Часть С – 
"Особые условия использования премиум-
сервисов" Часть А – "Общие условия 
использования" Сюда входит использование 
Приложений и Портала в той мере, в которой 
компания PERI не предоставляет их 
Пользователю исключительно бесплатно в 
соответствии с информацией на 
соответствующем сайте компании PERI, на 
котором она предоставляет Приложение, 
включая любой согласованный бесплатный 

пробный период. 

1.2 Корпоративные клиенты. Компания PERI 
предоставляет Корпоративным клиентам 
Премиум-сервисы только за плату (с учетом 
положений, непосредственно применимых к 
этим Пользователям, также именуемым 
«Корпоративные клиенты») согласно более 
подробному описанию в пункте 4. 

2 Права Пользователя на использование 

2.1 В течение срока Премиум отношений с 
Пользователем компания PERI предоставляет 
Пользователю оплачиваемое 
неисключительное право, действующее по 
всему миру, которое может быть 
сублицензировано Приглашенным 
пользователям в пределах конкретного 
заказанного пакета, на использование 
заказанных Премиум-сервисов, Контента и 
функций, предоставленных в их рамках, в 
собственных целях согласно описанию в 
Приложении 2.0 

2.2 В случае, если согласован бесплатный 
пробный период, безотносительно пункта 2.1, 
на согласованный срок пробного 
использования компания PERI предоставляет 
Пользователю не требующее лицензионных 
отчислений неисключительное право, 
действующее по всему миру, которое может 
быть сублицензировано Приглашенным 
пользователям в пределах конкретного 
заказанного пакета, использовать заказанные 
Премиум-сервисы, Контент и функции в 
собственных целях, описанных в Приложении 
2, чтобы Пользователь мог определить, желает 
ли он заключить соглашение о полном доступе 
к Приложениям и (или) Порталу.2.10 

2.3 Право экспорта файлов в рамках договора в 
соответствии с пунктом 2.3 действует в течение 
неограниченного срока. 2.3 

2.4 Если Пользователю предоставлены 
интерфейсы в Приложении или на Портале для 
этого, он должен экспортировать Контент и 
(или) результаты работы исключительно с 
использованием этих интерфейсов. В 
частности, Пользователю не разрешается 
продавать, сдавать в аренду, передавать во 
временное пользование, предоставлять по 
лицензии третьим лицам или иным образом 
распространять, воспроизводить, копировать, 
делать общедоступными, редактировать или 
переводить, декомпилировать или иным 
образом изменять Приложения, Портал или их 
Контент полностью или частично. Любое 
дополнительное использование Приложений, 
Портала и предоставленного Контента не 
допускается, кроме случаев, когда иное в 
явном виде согласовано в настоящих Условиях 
использования или требуется обязательными 
правовыми нормами. 

2.5 В случае, если PERI предоставляет 
Пользователю доступ к данным Приложений, 
Портала или контенту, введенному или 
загруженному Пользователем в качестве 
Пользователя на Портал или в Приложения 
(«Контент Пользователя»), компания PERI 
сохраняет право вносить изменения в 
структуру Контента Пользователя, данных или 
форматов данных в любое время. 

2.6 Если компания PERI выпускает новые версии 
или обновления, либо выводит на рынок новые 
разработки Приложений и (или) Портала в 
рамках Базовых сервисов в течение срока 
Премиум отношений с Пользователем, 
вышеуказанное право использования 
применяется к ним таким же образом. 
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3 Вознаграждение, выставление счетов и 
оплата 

3.1 Пользователь обязан ежегодно 
заблаговременно производить оплату 
Премиум-сервисов, согласованную в 
соглашении, в евро или в другой валюте, 
указанной в заказе, в соответствии с пунктом 
3.4. 

3.2 Использование Приложения и (или) Портала 
является бесплатным для Пользователя; 
уточнение: включая Корпоративных клиентов в 
отношении компании PERI в течение 
согласованного Срока действия пробного 
периода. 

3.3 Если иное не согласовано в явной форме в 
соответствующем заказе, действует 
следующее положение: компания PERI 
ежегодно в течение Срока действия Премиум 
отношений с Пользователем выставляет счета 
на оплату суммы, подлежащей уплате 
Пользователем в соответствии с пунктом 3.1 в 
рамках соответствующего заказа. Выставление 
счетов производится заблаговременно за 
следующий год в конце каждого календарного 
года; если Срок действия Премиум отношений 
с Пользователем начинается не в начале года, 
выставление начального счета за текущий 
календарный год производится с указанием в 
качестве дня выставления счета первого дня 
Срока действия Премиум отношений с 
Пользователем. Пользователь принимает 
электронные счета. Сервисный кредит будет 
вычитаться из счета, как это согласовано в 0. 

3.4 Если иное не согласовано в явном виде в 
соответствующем заказе, действует 
следующее положение: сумма каждого счета 
подлежит оплате в течение 30 календарных 
дней после даты выставления счета. 

3.5 Любые платежи не включают НДС и любые 
другие применимые налоги, уплата которых 
является исключительной обязанностью 
Пользователя. 

3.6 Пользователь считается нарушившим 
обязательство по оплате, если он не 
оплачивает сумму счета в течение 30 
календарных дней с даты выставления счета. 
Процент за период невыполнения обязательств 
(Verzugszinsen) равен годовой базовой 
процентной ставке плюс 8 процентных пунктов, 
отсчет идет с наступления срока платежа. 

3.7 Если Пользователь предъявляет возражения в 
отношении счета или любой другой суммы, 
причитающейся в связи с правом 
использования, он уведомляет компанию PERI 
об этом в письменной форме не позднее 30 
календарных дней с момента получения счета 
с указанием точных причин возражения 
(«Оспариваемый счет»). За исключением 
Оспариваемого счета, все счета и 
причитающиеся суммы считаются признанными 
и подлежащими оплате без вычетов. Компания 
PERI не будет заявлять права в соответствии с 
пунктом 3.6 в отношении платежей, которые 
являются предметом обоснованного 
оспаривания со стороны Пользователя. 

4 Особые обязанности Корпоративных 
клиентов 

4.1 В рамках процесса размещения заказа 
компания PERI имеет право требовать от 
Корпоративного клиента назначить 
администратора для управления доступом 
Корпоративного клиента к Премиум-сервисам. 
Если администратор был назначен в процессе 
размещения заказа, действует следующее 
положение: 

4.1.1 Если обязанности администратора 
Корпоративного клиента изменились, 
этот Корпоративный клиент обязан 
немедленно уведомить об этом 
компанию PERI, по крайней мере, в 
письменной форме. Компания PERI 
предоставляет новый индивидуальный 
доступ для администратора с новыми 
правами администратора и удаляет или 
анонимизирует более не 
использующийся индивидуальный 
доступ администратора. 

4.1.2 В рамках функций, предоставляемых 
компанией PERI в Приложениях или на 
Портале, и в рамках согласованного 
пакета Корпоративный клиент может, в 
т.ч. через своего администратора, 
предоставить своим Сотрудникам или 
Сотрудникам аффилированных с ним 
компаний, согласно статьям 14, 15 
закона «Об акционерных обществах» 
(Aktiengesetz), («Сотрудники») право 
доступа и использования 
функциональных возможностей 
Премиум-сервисов в качестве конечных 
пользователей («Приглашенные 
пользователи»); Премиум отношения с 
Пользователем, являющимся 
Корпоративным клиентом, 
исключительно в этом отношении 
рассматриваются как договор с 
выгодами для третьих лиц в значении 
статьи 328 ГКГ. Ограничения 
количества Приглашенных 
пользователей могут основываться на 
объемах заказа и размере пакета. 

4.1.3 Корпоративный клиент обеспечивает 
приглашение только 
квалифицированных Сотрудников, 
обладающих необходимыми знаниями 
для использования соответствующего 
Приложения. 

4.1.4 При использовании Приложений и 
Портала Корпоративный клиент обязан 
обеспечивать в соответствии с 
настоящими Условиями использования 
соблюдение обязательств перед 
компанией PERI его Приглашенными 
пользователями и администратором и 
налагать на них обязательства, 
соответствующие согласованным в 
настоящих Условиях использования. С 
этой целью компания PERI 
предоставляет Корпоративному клиенту 
образец «Руководства для 
администраторов и приглашенных 
пользователей», прилагаемый к 
настоящим Условиям использования в 
качестве0. Настоящие Условия 
использования для Приглашенных 
пользователей носят только общий 
характер. Они не являются частью 
Сервисов, предоставляемых компанией 
PERI, и должны адаптироваться 
Корпоративными клиентами в каждом 
конкретном случае. Корпоративный 
клиент принимает все необходимые 
меры для обеспечения соблюдения 
Приглашенными пользователями этих 
положений. 

4.1.5 Корпоративный клиент признает, что он 
несет ответственность перед компанией 
PERI за ошибки со стороны 
Приглашенных пользователей и 
администратора в такой же мере, как 
если бы это были его собственные 
ошибки. 
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4.2 Корпоративный клиент несет ответственность 
за все действия и бездействие, имеющие место 
с использованием его протоколов доступа. 

5 Претензии Пользователя в отношении 
недостатков 

5.1 Компания PERI стремится обеспечить 
надлежащее предоставление Премиум-
сервисов в любой момент времени, прилагая 
необходимые усилия и профессионализм, и в 
соответствии с общепринятыми отраслевыми 
стандартами. Тем не менее, компания PERI не 
гарантирует отсутствие дефектов или 
постоянную доступность и возможность работы 
с Премиум-сервисами. В Соглашении о 
гарантированном уровне обслуживания в 0 
описываются измеримые стандарты 
функционирования Премиум-сервисов и права 
Пользователя в том случае, если эти 
стандарты не выполнены. Права по 
Соглашению о гарантированном уровне 
обслуживания в 0 являются единственными 
возможными правами требования 
Пользователя в отношении недостатков. 
Другие законные и договорные права 
требования в отношении недостатков 
исключаются. Положения настоящего пункта 
5.1 не ограничивают права Пользователя на 
получение компенсации за нанесенный ущерб 
и за любые мошенническим образом скрытые 
недостатки. Пункт 6 остается без изменений. 

5.2 Данные и расчеты, предоставляемые в составе 
Премиум-сервисов, составляются, насколько 
нам известно, с необходимым уровнем 
добросовестности и на основе существующих 
источников. Настоящим согласован 
общепринятый уровень добросовестности 
исполнения в качестве стандарта качества 
выполнения обязанностей в отношении 
фактической правильности информации и 
данных, рассчитанных и созданных 
Пользователем в рамках Премиум-сервисов. 

5.3 Корпоративный клиент должен сообщать 
компании PERI о любых изменениях в 
наименовании или фирменном названии, месте 
нахождения или ведения деятельности, адресе 
для выставления счетов, организационно-
правовой форме или банковских реквизитах. 
Это уведомление должно быть произведено 
немедленно, как минимум, в письменной 
форме. 

6 Ограничение ответственности 

6.1 Ответственность компании PERI за 
возмещение ущерба в результате 
незначительной и грубой халатности, 
независимо от правовых оснований, 
ограничена следующим: 

6.1.1 В случае нарушения существенных 
обязанностей, вытекающих из 
договорных отношений, 
ответственность компании PERI 
ограничивается суммой 
прогнозируемого ущерба, обычного для 
такого договора; и 

6.1.2 В остальном компания PERI не несет 
ответственности за незначительную 
халатность. 

6.2 Существенными обязанностями в рамках 
обязательства являются такие обязанности в 
рамках настоящих Премиум отношений с 
Пользователем, выполнение которых 
позволяет надлежаще исполнить настоящие 
Премиум отношения с Пользователем, и на 
которые Пользователь может регулярно 
полагаться. 

6.3 Компания PERI и Пользователь соглашаются с 
тем, что обычно прогнозируемый ущерб в 
соответствии с пунктом 6.1.1 ограничивается 
суммами, которые Пользователь выплатил или 
обязан выплатить компании PERI за 12 
месяцев до возникновения требования. 

6.4 Независимо от правовых оснований, компания 
PERI не несет ответственности за косвенный 
экономический ущерб, упущенную прибыль, 
упущенный оборот или возможности для 
бизнеса, незаключенные соглашения или 
договоры, упущенную ожидаемую прибыль, 
упущенную возможность использования или 
повреждение программного обеспечения, 
данных или информации, а также утрату или 
ущерб деловой репутации или другие 
косвенные убытки, вытекающие из Премиум 
отношений с Пользователем или возникающие 
в связи с ними. 

6.5 Пункты 6.1–6.4 применяются соответственно к 
ответственности компании PERI за напрасные 
расходы (vergebliche Aufwendungen). 

6.6 Ограничения ответственности согласно 
пунктам 6.1–6.5 не применяются в случаях 
обязательной ответственности по закону (в 
частности, в соответствии с законом «Об 
ответственности за качество продукции») при 
наличии умысла или виновном причинении 
вреда здоровью. Кроме того, они не 
применяются, если (и в той мере, в которой) 
компания PERI взяла на себя гарантийные 
обязательства. 

6.7 Пользователь обязан принять обоснованные 
меры для предотвращения и уменьшения 
ущерба, например, путем изменения паролей 
при смене Приглашенных пользователей. 

7 Срок действия Премиум отношений с 
Пользователем и прекращение действия 
отношений 

7.1 Срок действия договора. Премиум 
отношения с Пользователем начинаются с 
момента заключения договора и действуют до 
дня истечения или прекращения 
предоставления всех Премиум-сервисов или 
любого пробного периода («Срок действия 
Премиум отношений с Пользователем»). 
После прекращения Премиум отношений с 
Пользователем учетная запись Пользователя, 
включая все учетные записи его Приглашенных 
пользователей и администратора, будет 
отключена. Компания PERI хранит Контент 
Пользователя, созданные Пользователем 
списки материалов и другие результаты работы 
в течение периода использования Премиум-
сервисов по договору, вплоть до прекращения 
Премиум отношений с Пользователем. 
Пользователь сам отвечает за создание 
резервных копий Контента Пользователя и 
(или) других результатов работы в пределах, 
разрешенных настоящими Условиями 
использования, до прекращения Премиум 
отношений с Пользователем. 

7.2 Срок использования Премиум-сервисов. 
Премиум-сервисы доступны в течение 
неограниченного срока с начала действия 
Премиум отношений с Пользователем, если 
иное не согласовано в заказе («Срок 
Премиум-сервисов»). Премиум отношения с 
Пользователем могут быть прекращены 
компанией PERI или Пользователем в конце 
месяца без указания причин с уведомлением за 
3 (три) месяца, если иное не согласовано в 
заказе («Период уведомления Премиум-
сервисов»).
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7.3 Срок действия пробных периодов. 
Бесплатный пробный период одного или 
нескольких Премиум-сервисов составляет 
шесть месяцев с начала действия Соглашения 
с Пользователем об использовании Премиум-
сервисов, если иное не согласовано в заказе 
(«Срок действия пробного периода»). Срок 
действия пробного периода может быть 
прекращен компанией PERI без указания 
причин в письменной форме в любое время. В 
конце согласованного пробного периода доступ 
к Приложению и (или) Порталу, 
предоставленный Пользователю, будет 
отключен, и любые индивидуальные настройки 
будут удалены. Если после окончания пробного 
периода Пользователь вступает в 
пользовательские отношения для получения 
полного доступа к Премиум-сервисам, и они 
начинаются непосредственно после окончания 
пробного периода, Пользователь может в 
течение Срока действия последующих 
Премиум отношений с Пользователем 
продолжать использовать любые настройки и 
результаты работы, созданные в течение 
пробного периода. 

7.4 Право компании PERI и Пользователя на 
расторжение в связи с невыполнением одной 
из сторон договорных обязательств 
(außerordentliche Kündigung) остается в силе. 

8 Освобождение 

8.1 Если третьи лица предъявляют требования к 
компании PERI в связи с нарушением 
Пользователем положений пункта 4 и (или) 
нарушением Пользователем и (или) его 
Приглашенным пользователем пункта 6 Части 
А – "Общие условия использования", компания 
PERI незамедлительно уведомит Пользователя 
об этих требованиях. 

8.2 Пользователь освобождает компанию PERI от 
ответственности по любым требованиям 
(включая обоснованное вознаграждение 
адвокатов), которые третьи лица, включая 
органы власти, предъявляют компании PERI 
или Пользователю в этой связи. 

8.3 Компания PERI сотрудничает с Пользователем 
и передает ему урегулирование требования 
или защиту в связи с ним. В случае 
предъявления претензий органами власти 
Пользователь сотрудничает с компанией PERI 
и в случае необходимости передает ей 
урегулирование или защиту от таких претензий. 

8.4 Если такая претензия существует, либо 
представляется возможным такое нарушение 
прав, Пользователь обязуется немедленно 
прекратить нарушение соответствующего 
договорного обязательства, предпринять все 
необходимые и обоснованные действия во 
избежание дальнейших нарушений или другого 
ущерба и принять меры во избежание 
подобных нарушений в будущем. Если это 
затрагивает Контент Пользователя, то сюда 
может входить удаление определенного 
Контента Пользователя из сети. 

Часть D – Особые условия использования 
Локального программного обеспечения 

1 Область применения 

Общие положения. Эти положения применяются в 
дополнение к положениям Части А – "Общие условия 
использования" в отношении всех Пользователей, 
пользующихся определенным Локальным 
программным обеспечением. Сюда входит платное и 
бесплатное использование Локального ПО в той мере, 
в которой компания PERI предоставляет его 
Пользователю для скачивания или локального 
использования, т.е. для локальной работы на 
устройстве Пользователя, в соответствии с 
информацией в 0, включая любой согласованный 
пробный период за плату или бесплатно. 

2 Права Пользователя на использование 

2.1 Если иное не согласовано в рамках 
соглашения, компания PERI предоставляет 
Пользователю бессрочное неисключительное, 
подлежащее сублицензированию право в 
пределах соответствующего пакета в 
соответствии с пунктом 2.3 и заказом, 
доступное во всем мире заказанное Локальное 
ПО, предоставленные в нем Контент и 
функции, а также экспорт файлов по договору в 
соответствии с пунктом 2.4 для собственных 
целей Пользователя, описанных в 0. В той 
мере, в которой Локальное ПО не 
предоставляется Пользователю исключительно 
бесплатно (например, в рамках бесплатного 
пробного периода) согласно соответствующему 
заказу, оно предлагается за плату, и это право 
предоставляется Пользователю 
непосредственно после получения 
согласованного платежа. Если Локальное ПО 
предоставляется Пользователю исключительно 
бесплатно (например, в рамках бесплатного 
пробного периода) согласно соответствующему 
заказу, это право использования является 
бесплатным и предоставляется Пользователю 
при заключении договора. 

2.2 В случае согласованного бесплатного пробного 
периода это право использования ограничено 
согласованным Сроком действия пробного 
периода и предоставляется Пользователю для 
того, чтобы он мог определить, желает ли он 
заключить соглашение о полном доступе к 
Локальному ПО для собственных целей 
Пользователя, описанных в 0. 

2.3 Пользователь имеет право устанавливать 
Локальное ПО на 1 (одном) компьютере или 
другом устройстве как приложение для одного 
пользователя, если иное непосредственно не 
согласовано в заказе. Локальное ПО 
устанавливается и используется после загрузки 
в оперативную память (ОЗУ) или хранится на 
постоянном запоминающем устройстве 
(например, жестком диске, компакт-диске, DVD, 
диске Blu-ray, флеш-накопителе и т. д.) 
компьютера. Кроме того, Пользователь имеет 
право сделать 1 (одну) копию Локального ПО, 
переданного Пользователю, исключительно 
для собственного использования в качестве 
резервной копии; сюда входит, в частности, 
копирование Локального ПО, переданного 
Пользователю, на любой носитель (например, 
жесткий диск, компакт-диск, DVD, диск Blu-ray, 
флеш-накопитель и т.д.). 

2.4 Сюда также входит право, если Пользователю 
для этого предоставлены интерфейсы в 
Локальном ПО, экспортировать Контент и (или) 
результаты работы исключительно с 
использованием этих интерфейсов. В 
частности, Пользователю не разрешается 
продавать, сдавать в аренду, передавать во 
временное пользование, предоставлять по 
лицензии третьим лицам или иным образом 
распространять, воспроизводить, копировать, 
делать общедоступными, редактировать или 
переводить, декомпилировать или иным 
образом изменять Локальное ПО или его 
Контент полностью или частично. Любое 
дополнительное использование Приложений, 
Портала и предоставленного Контента не 
допускается, кроме случаев, когда иное в 
явном виде согласовано в настоящих Условиях 
использования или требуется обязательными 
правовыми нормами.
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2.5 В той мере, в которой компания PERI 
предоставляет Пользователю доступ к данным 
Локального ПО или контенту, введенному или 
загруженному в Локальное ПО Пользователем 
(«Контент Пользователя»), компания PERI 
сохраняет полномочия вносить изменения в 
структуру Контента Пользователя, данных или 
форматов данных в любое время, в частности, 
посредством программирования настроек и 
(или) обновлений. 

2.6 Пользователь может получать новые 
доступные версии или обновления у компании 
PERI за отдельную плату. Приобретение новых 
доступных версий или обновлений возможно 
только в том случае, если было выпущено не 
более 2 (двух) новых версий Локального ПО с 
момента заказа первоначальной версии 
Локального ПО. Если уже опубликовано более 
2 (двух) новых версий Локального ПО, 
Пользователь больше не может получать 
новые версии или обновления этой версии. 
Если компания PERI предоставляет 
Пользователю новые версии или обновления 
или заказывает последующую разработку 
Локального ПО, вышеуказанное право 
использования применяется к ним 
аналогичным образом. 

3 Вознаграждение, выставление счетов и 
оплата 

3.1 Пользователь обязан оплачивать услуги 
Локального ПО, согласованные в рамках 
соглашения о Локальном ПО, в евро или в 
другой валюте, указанной в заказе, в 
соответствии с пунктом 3.4. 

3.2 Использование заказанного Локального ПО 
является бесплатным для Пользователя в 
отношении компании PERI в течение 
согласованного Срока действия пробного 
периода. 

3.3 Если иное не согласовано в явном виде в 
соответствующем заказе, применяется 
следующее положение: компания PERI 
устанавливает расценки для Пользователя в 
соответствии с пунктом 3.1 в отношении 
соответствующего заказа после 
предоставления заказанного Локального ПО, 
или, в случае предшествующего бесплатного 
пробного периода, после предоставления 
полного доступа к Локальному ПО или 
активации данных доступа Пользователя. 

3.4 Если иное не согласовано в явном виде в 
соответствующем заказе, действует 
следующее положение: сумма каждого счета 
подлежит оплате в течение 30 календарных 
дней после даты выставления счета. 

3.5 Любые платежи не включают НДС и любые 
другие применимые налоги, уплата которых 
является исключительной обязанностью 
Пользователя. 

3.6 Пользователь считается нарушившим 
обязательство по оплате, если он не 
оплачивает сумму счета в течение 30 
календарных дней с даты выставления счета. 
Процент за период просрочки обязательств 
(процент за время просрочки платежа) равен 
годовой базовой процентной ставке плюс 8 
процентных пунктов со срока платежа. 

3.7 Если Пользователь предъявляет возражения в 
отношении счета или любой другой суммы, 
причитающейся по договору, он уведомляет 
компанию PERI об этом в письменной форме 
не позднее 30 календарных дней с момента 
получения счета с указанием точных причин 
возражения («Оспариваемый счет»). За 
исключением Оспариваемого счета, все счета и 
причитающиеся суммы считаются признанными 

и подлежащими оплате без вычетов. Компания 
PERI не будет заявлять права в соответствии с 
пунктом 3.6 в отношении сборов, которые 
являются предметом обоснованного 
оспаривания со стороны Пользователя. 

4 Особые обязанности Пользователя в 
отношении Локального программного 
обеспечения 

4.1 При получении новой версии или обновления 
заказанного Локального ПО Пользователь 
обязан вернуть ранее использованную версию 
Локального ПО (если применимо) в течение 4 
(четырех) недель с момента поставки новой 
версии или обновления, и полностью удалить 
ее на всех носителях данных из любой памяти. 

4.2 Если Пользователь вступил в 
пользовательские отношения с компанией 
PERI касательно использования Портала, 
компания PERI предоставит Пользователю 
новые версии и (или) обновления, заказанные в 
соответствии с пунктом 2.6, для загрузки 
исключительно через Портал или 
проинформирует об их доступности; 
Пользователь обязан загрузить эти новые 
версии и (или) обновления с Портала в 
соответствии с положениями пункта 4.1, а в 
случае информирования об их доступности – 
запросить их отдельно в компании PERI, если 
обновления не предоставляются 
непосредственно на Портале. 

4.3 Пользователь несет ответственность за все 
действия и любое бездействие, совершенные с 
использованием его протоколов доступа и прав 
использования. 

5 Претензии Пользователя в отношении 
недостатков 

5.1 Данные и расчеты, предоставляемые в составе 
Локального ПО, составляются, насколько нам 
известно, с необходимой добросовестностью и 
на основе существующих источников. 
Настоящим согласован общепринятый уровень 
добросовестности исполнения в качестве 
стандарта качества выполнения обязанностей 
в отношении фактической правильности 
информации и данных, определенных и 
созданных самим Пользователем в рамках 
Локального ПО. 

5.2 Если Локальное ПО предоставляется 
Пользователю бесплатно (например, в рамках 
бесплатного пробного периода), 
ответственность за существенные недостатки и 
недостатки права собственности на 
информацию, Локальное ПО, результаты 
расчетов и визуальное представление, в 
частности, за их правильность, отсутствие 
ошибок, необремененность имущественными 
правами и авторскими правами третьих лиц, 
полноту и (или) удобство использования, за 
исключением случаев умысла или принятия 
обязательств по гарантии, отсутствует. 

5.3 Если программное обеспечение 
предоставляется Пользователю за плату, 
действует следующее положение: 

5.3.1 Пользователь обязан немедленно 
после получения проверить Локальное 
ПО на наличие явных недостатков, а 
при их наличии незамедлительно 
уведомить компанию PERI, как минимум 
в письменной форме, в противном 
случае требования в отношении таких 
недостатков исключаются. Это же 
положение действует, если такой 
дефект становится очевидным позднее. 
Применяется статья 377 
Хозяйственного кодекса 
(Handelsgesetzbuch). 
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5.3.2 За исключением требований о 
возмещении убытков, требования из 
недостатков в связи с существенными 
недостатками имеют срок давности в 
один год. В случае поставки на 
носителе срок давности начинается с 
момента поставки Локального ПО, в 
случае доставки в виде загрузки – после 
уведомления и активации данных 
доступа к области загрузки. 

5.3.3 В остальном требования Пользователя 
в отношении недостатков регулируются 
нормами законодательства. 

6 Ограничение ответственности 

6.1 Ответственность компании PERI за 
возмещение ущерба в результате 
незначительной и грубой халатности, 
независимо от правовых оснований, 
ограничена следующим: 

6.1.1 В случае нарушения существенных 
обязанностей, вытекающих из договорных 
отношений, ответственность компании PERI 
ограничивается суммой прогнозируемого 
ущерба, обычного для такого договора; и 

6.1.2 В остальном компания PERI не несет 
ответственности за незначительную 
халатность. 

6.2 Существенными обязанностями на основании 
договорного обязательства являются такие 
обязанности по настоящему Договору 
локального использования, выполнение 
которых делает возможным надлежащее 
исполнение настоящего Договора локального 
использования, и на которые Пользователь 
может регулярно полагаться. 

6.3 Компания PERI и Пользователь соглашаются с 
тем, что обычно прогнозируемый ущерб в 
соответствии с пунктом 6.1.1 ограничивается 
вознаграждением за покупку Локального ПО, 
которое Пользователь выплатил компании 
PERI до возникновения требования или 
которое Пользователь обязан выплатить 
компании PERI. 

6.4 Независимо от правовых оснований, компания 
PERI не несет ответственности за косвенный 
экономический ущерб, упущенную прибыль, 
упущенный оборот или возможности для 
бизнеса, незаключенные соглашения или 
договоры, упущенную ожидаемую прибыль, 
упущенную возможность использования или 
повреждение программного обеспечения, 
данных или информации, а также утрату или 
ущерб деловой репутации или другие 
косвенные убытки, возникающие на основании 
Договора локального использования или в 
связи с ним. 

6.5 Пункты 6.1–6.4 применяются соответственно к 
ответственности компании PERI за напрасные 
расходы (vergebliche Aufwendungen). 

6.6 Ограничения ответственности согласно 
пунктам 6.1–6.5 не применяются в случаях 
обязательной ответственности по закону (в 
частности, в соответствии с законом «Об 
ответственности за качество продукции») при 
наличии умысла или виновном причинении 
вреда здоровью. Кроме того, они не 
применяются, если (и в той мере, в которой) 
компания PERI взяла на себя гарантийные 
обязательства. 

6.7 Пользователь обязан принять 
соответствующие меры для предотвращения и 
уменьшения ущерба. 

7 Срок действия пробных периодов 

7.1 Бесплатный пробный период Локального ПО 
составляет 6 (шесть) месяцев с момента 
заключения Договора локального 
использования, если иное не согласовано в 
заказе («Срок действия пробного периода»). 
Срок действия пробного периода может быть 
прекращен компанией PERI без указания 
причин в письменной форме в любое время. По 
окончании согласованного пробного периода 
Пользователь должен вернуть Локальное ПО, 
которое он использовал в течение пробного 
периода (если применимо) и полностью 
удалить его со всех носителей данных и со 
всех устройств хранения данных, если не 
заключено соглашение о полном доступе к 
Локальному ПО. Если Пользователь заключает 
Договор локального использования сразу после 
окончания пробного периода, Пользователь 
может, в течение срока действия этого 
Договора локального использования, 
продолжить использовать любые настройки и 
результаты работы, созданные в течение 
пробного периода. 

7.2 Право компании PERI и Пользователя на 
расторжение в связи с невыполнением одной 
из сторон договорных обязательств 
(außerordentliche Kündigung) остается в силе. 

8 Освобождение 

8.1 Если третьи лица предъявляют требования к 
компании PERI в связи с нарушением 
Пользователем положений пункта 4 и (или) 
пункта 6 Части А – "Общие условия 
использования", компания PERI 
незамедлительно уведомит Пользователя об 
этих требованиях. 

8.2 Пользователь освобождает компанию PERI от 
ответственности по любым требованиям 
(включая обоснованное вознаграждение 
адвокатов), которые третьи лица, включая 
органы власти, предъявляют компании PERI 
или Пользователю в этой связи. 

8.3 Компания PERI сотрудничает с Пользователем 
и передает ему урегулирование требования 
или защиту в связи с ним. В случае 
предъявления претензий органами власти 
Пользователь сотрудничает с компанией PERI 
и в случае необходимости передает ей 
урегулирование или защиту от таких претензий. 

8.4 Если такая претензия существует, либо 
представляется возможным такое нарушение 
прав, Пользователь обязуется немедленно 
прекратить нарушение соответствующего 
договорного обязательства, предпринять все 
необходимые и обоснованные действия во 
избежание дальнейших нарушений или другого 
ущерба и принять меры во избежание 
подобных нарушений в будущем. Если это 
затрагивает Контент Пользователя, то сюда 
может входить удаление определенного 
Контента Пользователя из сети. 

Приложения:
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Приложение 1 Описание сервисов 

1 Базовые сервисы 

1.1 Предмет Базовых сервисов 

Предметом Базовых сервисов является бесплатное предоставление Приложений, согласованных в заказе согласно 0. 

1.2 Пробные периоды 

Предметом предоставления Базовых сервисов в рамках пробного периода является бесплатное предоставление 
Приложений, согласованных в заказе согласно 0 в целях тестирования. 

2 Премиум-сервисы 

2.1 Предмет Премиум-сервисов 

Предметом Премиум-сервисов являются Приложения, согласованные в заказе, и (или) предоставление оговоренного 
доступа к Порталу; эти Приложения и Портал подробно описаны в 0. 

2.2 Пробные периоды 

Предметом Премиум-сервисов в рамках пробного периода является предоставление в целях тестирования 
Приложений, согласованных в заказе; эти Приложения и Портал более подробно описаны в 0. 

2.3 Соглашение о гарантированном уровне обслуживания 

Компания PERI предоставляет Премиум-сервисы в соответствии с уровнями обслуживания. Уровни обслуживания 
позволяют Пользователю контролировать качество и своевременность предоставления компанией PERI Премиум-
сервисов. Уровень обслуживания для Премиум-сервисов определяется следующим образом: 

Доступность системы (Премиум-сервисов) в году [средняя доступность] 

Уровень 
обслуживания 

Доступность 98% 

Расчет Доступность системы рассчитывается следующим образом: 

 

Доступность системы (%) = (Общее время в году – Внеплановое время простоя) / Общее время в году 

 

«Доступность» – это возможность Пользователя или его Приглашенных пользователей получить доступ 
к функциональным возможностям заказанных Приложений или Портала в соответствии с Условиями 
использования. 

«Плановый простой» – это общее время (в минутах) в календарном году, в течение которого 
Приложения или Портал недоступны из-за планового технического обслуживания системы или другого 
планового простоя. Компания PERI приложит все разумные усилия для проведения планового 
технического обслуживания системы с 1:00 до 5:00 среднего времени по Гринвичу и направления 
обоснованного уведомления о таком техническом обслуживании системы. 

«Доступность системы» в отношении Доступности в календарном году означает соотношение, 
выраженное в процентах, в результате вычитания Внепланового времени простоя в этом году из 
Общего времени в этом году, а затем деления полученной разницы на Общее время в этом году (см. 
формулу выше). 

«Общее время в году» означает все минуты соответствующего календарного года в течение Срока 
предоставления Базовых сервисов. 

«Внеплановое время простоя» – это общее время (в минутах) отсутствия доступа в календарном году 
без учета планового простоя и простоя по обстоятельствам, не зависящим от компании PERI. Эти 
обстоятельства включают, в частности, (i) нарушение любого положения Условий использования 
Пользователем и (или) его Приглашенными пользователями, (ii) несоблюдение Пользователем и (или) 
его Приглашенными пользователями любого положения настоящего СУО, (iii) несовместимость любого 
оборудования или программного обеспечения Пользователя и (или) его Приглашенных пользователей с 
согласованными требованиями к работе с Сервисами, (iv) дефектную или недостаточную 
производительность системы или оборудования Пользователя и (или) его Приглашенных 
пользователей, (v) использование Сервисов Пользователем и (или) его Приглашенными 
пользователями сверх согласованного объема (т.е. два уровня или более), или (vi) обстоятельства 
непреодолимой силы. 

Точка 
измерения 

Сервис компании PERI – точка передачи Приложений и Портала 

Время 
измерения 

Календарный год в течение срока действия Премиум отношений с Пользователем 

 

2.3.1 Права в случае несоблюдения требований 

– Общие положения. В случае Внепланового времени простоя компания PERI приложит экономически 
обоснованные усилия для прекращения Внепланового времени простоя в разумные сроки. 

– Сервисный кредит. Если компания PERI не соблюдает требования уровня обслуживания, Пользователь имеет 
право на получение сервисного кредита, указанного ниже («Сервисный кредит»). Сервисный кредит 
предоставляется за Внеплановое время простоя и может достигать максимум 20% от платежей Пользователя 
компании PERI за Премиум-сервисы, предоставленные в соответствующем календарном году. 
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Доступность системы (Премиум-сервисы) Сервисный кредит (% от годовых платежей) 

<98,0% 2,5% 

<97,0 % 5,0% 

<96,0 % 7,5% 

<95,0 % 10% 

<94,0 % 15% 

<90,0 % 20% 

 

2.3.2 Получение Сервисного кредита 

Для получения Сервисного кредита Пользователь должен потребовать его предоставления в письменной 
форме у компании PERI в течение 5 рабочих дней с момента получения отчета об уровне обслуживания за 
период, в отношении которого Пользователь запрашивает Сервисный кредит. Такое письменное требование 
должно содержать точные сведения о днях, времени и продолжительности любого заявленного Внепланового 
времени простоя. Если компания PERI после проверки согласится с письменным требованием в отношении 
Сервисного кредита, она уведомит Пользователя о том, что соответствующий Сервисный кредит будет зачтен в 
счет платежей Пользователя за Премиум-сервисы в следующем счете за Премиум-сервисы. Если Пользователь 
не предъявляет требование в отношении Сервисного кредита вовремя, то возможность предъявления 
требования Сервисного кредита за указанный расчетный период истекает. 

2.3.3 Измерения и отчетность 

– Мониторинг и измерение системы: компания PERI обеспечивает постоянный мониторинг уровней обслуживания. 
Все измерения уровней обслуживания производятся ежегодно за каждый календарный год в течение срока 
действия Премиум отношений с Пользователем. 

– Отчеты о производительности системы: по требованию клиента компания PERI предоставляет годовые отчеты с 
замеренным временем Внепланового времени простоя и расчетом Доступности системы за соответствующий 
период предыдущего года. Если у Пользователя есть жалобы на измерение или иную информацию, указанную в 
настоящем отчете, он должен уведомить компанию PERI об этих жалобах в письменной форме в течение 5 
календарных дней с момента получения отчета, при этом если Пользователь не направил такое уведомление, 
точность отчета считается достаточной. В любом таком уведомлении должны быть указаны измерения, в 
отношении которых подана жалоба, и подробно описан характер жалобы. Компания PERI и Пользователь 
обязуются урегулировать такие разногласия относительно уровней обслуживания и (или) связанных с ними 
измерений, насколько это возможно и оперативно по взаимному согласию. 

2.3.4 Требования, которые должны выполняться Пользователем 

– Системные требования: стандарты обслуживания, перечисленные в настоящем СУО, предполагают, что 
Пользователь и его Приглашенные пользователи в соответствующих случаях соответствуют системным 
требованиям, перечисленным в Условиях использования. 

– Дополнительные обязанности Пользователя: если иное не согласовано в Условиях использования или в 
отдельном письменном соглашении о поддержке, Пользователь несет ответственность за (i) обслуживание и 
поддержку своих компьютерных сетей, серверов, ПО и ресурсов, используемых при работе с Премиум-
сервисами или сервисов для такого обслуживания и поддержки, (ii) правильную конфигурацию своих систем в 
соответствии с протоколами доступа и (iii) подключение к сети Интернет для доступа к Премиум-сервисам. 

– Отчет о внеплановом простое: Пользователь должен немедленно проинформировать компанию PERI в случае 
Внепланового времени простоя. Началом Внепланового времени простоя считается момент, когда компания 
PERI получает подробное уведомление от Пользователя, или момент, когда компании PERI впервые становится 
известно о Внеплановом времени простоя. 

– Последствия невыполнения требований Пользователем: компания PERI освобождается от выполнения своих 
обязательств, изложенных в настоящем СУО, если она не в состоянии выполнить эти обязательства полностью 
или частично, потому что Пользователь и (или) один или несколько его Приглашенных пользователей не 
выполнили согласованные в договоре требования или другие обязательства сотрудничества. 
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3 Сервисы Локального программного обеспечения 

3.1 Цель Сервисов Локального программного обеспечения 

Целью Сервиса Локального ПО является постоянное предоставление Локального ПО, согласованное в заказе на 
поставку и более подробно описанное в 0. 

3.2 Пробные периоды 

Объектом Сервиса Локального ПО в рамках периода пробного использования является бесплатное предоставление 
Локального ПО, согласованное в заказе и более подробно описанное в 0, в течение пробного периода для целей 
тестирования.  
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Приложение 2 Описание приложений и портала 

1 Приложения 

Область применения и назначение Приложений, а также конкретные условия использования описаны далее. Кроме 
того, но всегда с учетом этого, область применения, назначение и условия использования Приложений вытекают из 
описания соответствующего Приложения, доступного на момент заключения договора по адресу: 
https://www.peri.de/produkte/pla- nungssoftware-apps-tools.html, или на сайте компании PERI, на котором вы заказали 
соответствующее Приложение. 

1.1 В общем, целью Приложений является предоставление Пользователю программ для расчетов, с помощью 
которых Пользователь может определять результаты расчетов и создавать наглядное представление данных. 

1.2 Специальные функциональные описания: 

Конфигуратор опалубки балок и плит MULTIFLEX 

– Компания PERI предоставляет Пользователю «Конфигуратор опалубки балок и плит MULTIFLEX» в виде 
Приложения для различных пользовательских устройств и браузеров, с помощью которого можно определить 
общую нагрузку в соответствии со стандартом DIN EN 12812:2008-12, рассчитать использование соответствующих 
вторичных/первичных подпорок опалубки балок и плит, выбранных Пользователем, и при необходимости провести 
их оптимизацию для системы продукта «Опалубка балок и плит MULTIFLEX». 

– Конфигуратор опалубки балок и плит MULTIFLEX основан на: 

– стандарте DIN EN 12812:2008-12; 

– рабочих характеристиках обшивки опалубки, подпорок опалубки балок и плит согласно указанному в 
действующих Инструкциях по сборке и использованию (ИСИ) для системы продукта «Опалубка балок и плит 
MULTIFLEX» или в Таблицах 2015 г. «Опалубка и леса, издание 09 | 2015»; упомянутые здесь документы будут 
отправлены Пользователю бесплатно по запросу по адресу: apps-tools.service@peri.de. Соблюдение 
Пользователем положений стандарта DIN EN 12812:2008-12 является предварительным условием 
использования Конфигуратора опалубки балок и плит MULTIFLEX. 

– Перед использованием Конфигуратора опалубки балок и плит MULTIFLEX Пользователь должен внимательно 
ознакомиться с Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) для системы продукта «Опалубка балок и плит 
MULTIFLEX». Использования только предоставленного Приложения недостаточно для надлежащего использования 
системы опалубки балок и плит MULTIFLEX. 

– Перед использованием результатов и наглядного представления, рассчитанных и (или) созданных Конфигуратором 
опалубки балок и плит MULTIFLEX, Пользователь должен внимательно ознакомиться с важными требованиями 
надлежащего использования Конфигуратора опалубки балок и плит MULTIFLEX согласно описанному в разделе 
«Техническая информация» меню «Настройки и информация» в пунктах 1–4. Пользователь обязан соблюдать 
важные требования в значении предыдущего предложения при внедрении результатов и наглядного 
представления. 

– Конфигуратор опалубки балок и плит MULTIFLEX может использоваться только для: 

– определения общей нагрузки в соответствии со стандартом DIN EN 12812:2008-12; 

– расчета и, при необходимости, оптимизации коэффициентов использования соответствующих 
вторичных/первичных подпорок опалубки балок и плит, выбранных Пользователем для системы опалубки балок 
и плит MULTIFLEX. 

Приведенные выше значения и функции Конфигуратора опалубки балок и плит MULTIFLEX возможны только для 
сочетаний балок MULTIFLEX GT 24 / GT 24, MULTIFLEX GT 24/2 x GT 24, MULTIFLEX VT 20K / GT 24, MULTIFLEX VT 
20K / VT 20K и MULTIFLEX VT 20K / 2 x VT 20K и типов подпорок опалубки плит PEP Ergo, PEP 20, PEP 30 и 
MULTIPROP MP. В Конфигураторе опалубки балок и плит MULTIFLEX нельзя рассчитать значения для других 
продуктов компании PERI или сторонних поставщиков. 

Калькулятор нагрузки на опалубку 

– С «Калькулятором нагрузки на опалубку» компания PERI предоставляет Пользователю приложение, которое может 
быть использовано для определения максимальной скорости заливки или максимального давления свежего бетона 
в соответствии со стандартом DIN 18218:2010-01 с учетом выбранных систем опалубки и стяжки. 

– Основу для Калькулятора нагрузки на опалубку составляют: 

– стандарты DIN 18218:2010-01, DIN 18202:2019-07 и DIN EN 206:2017-01;  
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– рабочие характеристики систем щитовой опалубки MAXIMO, TRIO и DOMINO согласно указанному в 
действующих Инструкциях по сборке и использованию (ИСИ) для систем щитовой опалубки MAXIMO, TRIO и 
DOMINO; упомянутые здесь документы будут отправлены Пользователю бесплатно по запросу по адресу: apps-
tools.service@peri.de. 

– При использовании Калькулятора нагрузки на опалубку предполагается соблюдение Пользователем положений 
стандартов DIN 18218:2010-01, DIN 18202:2019-07 и EN 206:2017-01. 

– Перед использованием Калькулятора нагрузки на опалубку Пользователь должен внимательно ознакомиться с 
Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) для систем щитовой опалубки MAXIMO, TRIO и DOMINO. 
Использования только предоставленного Приложения недостаточно для надлежащего использования систем 
щитовой опалубки MAXIMO, TRIO и DOMINO. 

– Перед использованием результатов и наглядного представления, рассчитанных и (или) созданных Калькулятором 
нагрузки на опалубку, Пользователь должен внимательно ознакомиться с важными требованиями по надлежащему 
использованию Калькулятора нагрузки на опалубку согласно указанному в приложении в главе «Техническая 
информация» меню «Настройки и информация» в пунктах 1–3. Пользователь обязан соблюдать важные требования 
в значении предыдущего предложения при внедрении результатов и наглядного представления. 

– Калькулятор нагрузки на опалубку может использоваться только для: 

– определения максимальной скорости заливки или максимального давления свежего бетона в соответствии со 
стандартом DIN 18218:2010-01; 

– определения максимальной скорости заливки выбранной опалубки и стяжки стен в случае с системами щитовой 
опалубки MAXIMO, TRIO и DOMINO. 

– Приведенные выше значения и функции Калькулятора нагрузки на опалубку доступны только для щитовой опалубки 
MAXIMO, TRIO и DOMINO. 

– В Калькуляторе нагрузки на опалубку нельзя рассчитать значения других продуктов компании PERI или сторонних 
поставщиков. 

– С помощью Калькулятора нагрузки на опалубку невозможно рассчитать результаты для низких скоростей заливки 
(менее 0,5 м/ч). 

– Калькулятор предоставляется в виде веб-приложения, доступ к которому осуществляется через современный 
браузер. Подробный список поддерживаемых браузеров доступен на сайте упомянутого Приложения. 

Конфигуратор укладки штабелями ST 100 

– Компания PERI предоставляет Пользователю «Конфигуратор укладки штабелями ST 100» в виде Приложения для 
различных устройств и браузеров, которое можно использовать для определения допустимой нагрузки на опору и 
при необходимости нагрузки от соскальзывания конфигурации, выбранной Пользователем на основании типового 
испытания TP-12-004:2012-11 для системы крепления штабелей ST 100. 

– Основу для Конфигуратора укладки штабелями ST 100 составляют: 

– стандарт DIN EN 12812:2008-12; 

– протокол испытаний Немецкого института строительных технологий (Немецкий институт строительных 
технологий – «НИСТ») в Берлине за номером TP-12-004 от 21.11.2012; 

– решение НИСТ в Берлине об изменении, дополнении и продлении действия типового испытания от 21.11.2012 
за номером TP-12-004 от 25.06.2014; 

– решение НИСТ в Берлине о продлении срока действия типового испытания от 21.11.2012 за номером TP-12-004 
от 12.06.2019; 

– рабочие характеристики системы крепления штабелей ST 100 согласно указанному в действующих Инструкциях 
по сборке и использованию (ИСИ) для системы крепления штабелей ST 100; упомянутые документы будут 
отправлены Пользователю бесплатно по запросу по адресу: apps-tools.service@peri.de. 

– При использовании Конфигуратора укладки штабелями ST 100 Пользователь обязан соблюдать положения 
стандарта DIN EN 12812:2008-12, общих и специальных положений протоколов испытаний и уведомлений НИСТ в 
Берлине, перечисленных выше. 

– Перед использованием Конфигуратора укладки штабелями ST 100 Пользователь должен внимательно 
ознакомиться с Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) для системы крепления штабелей ST 100. 
Использования только предоставленного Приложения недостаточно для надлежащего использования системы 
крепления штабелей ST 100.  
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– Перед использованием результатов и наглядного представления, рассчитанных и (или) созданных Конфигуратором 
укладки штабелями ST 100, Пользователь должен внимательно ознакомиться с важными требованиями целевого 
применения Конфигуратора укладки штабелями ST 100, представленными в Приложении в главе «Техническая 
информация» меню «Настройки и информация» в пунктах 1–11. Пользователь обязан соблюдать важные 
требования в значении предыдущего предложения при внедрении результатов и наглядного представления. 

– Конфигуратор укладки штабелями ST 100 может использоваться только для определения допустимой нагрузки на 
опору и, если применимо, нагрузки от соскальзывания конфигурации, выбранной Пользователем на основании 
типового испытания TP-12- 004:2012-11 для системы крепления штабелей ST 100. 

– В Конфигураторе укладки штабелями ST 100 нельзя рассчитать значения других продуктов компании PERI или 
сторонних поставщиков. 

– Для определения допустимой нагрузки на опору и в соответствующих случаях нагрузки от соскальзывания высота 
штабеля H определяется как расстояние между нижним краем опорной плиты и верхним краем верхней плиты 
винтовых домкратов. 

– Калькулятор предоставляется в виде веб-приложения, доступ к которому осуществляется через современный 
браузер. Подробный список поддерживаемых браузеров доступен на сайте упомянутого Приложения. 

Конфигуратор опорных лесов MDS K 

– Компания PERI предоставляет Пользователю «Конфигуратор опорных лесов MDS K» в виде Приложения для 
различных пользовательских устройств и браузеров, с помощью которого можно определить допустимую нагрузку 
на опору и при необходимости нагрузку от скольжения выбранной Пользователем конфигурации и создать список 
деталей конфигурации, выбираемой Пользователем для системы опорных лесов PERI UP Flex MDS K. 

– Основу для Конфигуратора опорных лесов MDS K составляют: 

– стандарт DIN EN 12812:2008-12; 

– рабочие характеристики системы опорных лесов PERI UP Flex MDS K, которые можно найти в действующих 
Инструкциях по сборке и использованию (ИСИ) для системы опорных лесов PERI UP Flex MDS K; упомянутые 
здесь документы будут отправлены Пользователю бесплатно по запросу по адресу: apps-tools.service@peri.de. 

– Соблюдение Пользователем положений стандарта DIN EN 12812:2008-12 необходимо для использования 
Конфигуратора опорных лесов MDS K. 

– Перед использованием Конфигуратора опорных лесов MDS K Пользователь должен внимательно ознакомиться с 
Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) для системы опорных лесов PERI UP Flex MDS K. Использования 
только предоставленного Приложения недостаточно для надлежащего использования системы опорных лесов PERI 
UP Flex MDS K. 

– Перед использованием результатов и наглядного представления, рассчитанных и (или) созданных Конфигуратором 
опорных лесов MDS K, Пользователь должен внимательно ознакомиться с важными требованиями целевого 
использования Конфигуратора опорных лесов MDS K согласно описанному в разделе «Техническая информация» 
меню «Настройки и информация» в пунктах 1–11. Пользователь обязан соблюдать их при внедрении результатов и 
наглядного представления. 

– Конфигуратор опорных лесов MDS K можно использовать только в системе PERI UP Flex MDS K для: 

– Определения допустимой нагрузки на опору и, если применимо, нагрузки от скольжения конфигурации, 
выбранной Пользователем; 

– Создания списка деталей для конфигурации, которые может выбрать Пользователь. 

– В Конфигураторе опорных лесов MDS K нельзя рассчитать значения других продуктов компании PERI или 
сторонних поставщиков. 

– Для определения допустимой нагрузки на опору и в соответствующих случаях нагрузки от соскальзывания высота 
штабеля H определяется как расстояние между нижним краем опорной плиты и верхним краем верхней плиты 
винтовых домкратов. 

– Калькулятор предоставляется в виде веб-приложения, доступ к которому осуществляется через современный 
браузер. Подробный список поддерживаемых браузеров доступен на сайте упомянутого Приложения. 
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Конфигуратор опорных лесов MULTIPROP 

– Компания PERI предоставляет Пользователю «Конфигуратор опорных лесов MULTIPROP» в виде Приложения для 
различных пользовательских устройств и браузеров, с помощью которого можно определить допустимую нагрузку 
на опору выбранной Пользователем конфигурации и определить оптимальную конфигурацию на основе типовых 
испытаний S-N/170152:2017-11, S-N/080286:2008-08 и S-N/070234:2008:08 для системы MULTIPROP. 

– Основу для Конфигуратора опорных лесов MULTIPROP составляют: 

– стандарт DIN EN 12812:2008-12; 

– протокол испытаний Ведомства промышленности земли Бавария (ВПЗ) (Landesgewerbeanstalt Bayern – “LGA”) в 
Нюрнберге за номером S-N/040361 от 26.10.2005; 

– решение ВПЗ в Нюрнберге об изменении и продлении действия типового испытания от 26.10.2005 за номером 
S-N/100134 от 17.12.2010; 

– решение ВПЗ в Нюрнберге об изменении и продлении действия типового испытания от 26.10.2005 за номером 
S-N/120134 от 14.08.2012; 

– решение ВПЗ в Нюрнберге об изменении и продлении действия типового испытания от 26.10.2005 за номером 
S-N/170152 от 27.11.2017; 

– протокол испытаний ВПЗ в Нюрнберге за номером S-N/080286 от 15.08.2008; 

– протокол испытаний ВПЗ в Нюрнберге за номером S-N/070234 от 15.08.2008; 

– рабочие характеристики системы MULTIPROP согласно указанному в действующих Инструкциях по сборке и 
использованию (ИСИ) для системы MULTIPROP; упомянутые здесь документы будут отправлены Пользователю 
бесплатно по запросу по адресу: apps-tools.service@peri.de. 

– При использовании Конфигуратора опорных лесов MULTIPROP Пользователь обязан соблюдать положения 
стандарта DIN EN 12812:2008-12, общих и специальных положений протоколов испытаний и уведомлений ВПЗ в 
Нюрнберге, перечисленных выше. 

– Перед использованием Конфигуратора опорных лесов MULTIPROP Пользователь должен внимательно 
ознакомиться с Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) для системы MULTIPROP. Использования только 
предоставленного Приложения недостаточно для надлежащего использования системы MULTIPROP. 

– Перед использованием результатов и наглядного представления, рассчитанных и (или) созданных Конфигуратором 
опорных лесов MULTIPROP, Пользователь должен внимательно ознакомиться с важными требованиями целевого 
применения Конфигуратора опорных лесов MULTIPROP согласно описанному в разделе «Техническая 
информация» меню «Настройки и информация» в пунктах 1–11. Пользователь обязан соблюдать важные 
требования в значении предыдущего предложения при внедрении результатов и наглядного представления. 

– Конфигуратор опорных лесов MULTIPROP можно использовать только в системе MULTIPROP для: 

– определения допустимой нагрузки на опору конфигурации, выбранной Пользователем; 

– определения оптимальной конфигурации. 

– В Конфигураторе опорных лесов MULTIPROP нельзя рассчитать значения других продуктов компании PERI или 
сторонних поставщиков. 

– Для определения допустимой нагрузки на основание высота H определяется как расстояние между нижним краем 
опорной плиты и верхним краем верхней плиты винтовых домкратов. 

– Калькулятор предоставляется в виде веб-приложения, доступ к которому осуществляется через современный 
браузер. Подробный список поддерживаемых браузеров доступен на сайте упомянутого Приложения. 

PERI QuickSolve® 

– Компания PERI предоставляет Пользователю PERI QuickSolve® в виде Приложения для различных 
пользовательских устройств и браузеров, которое может быть использовано для определения возможного решения 
для опалубки в виде результатов расчетов и наглядного представления поэтажных планов, 
выбранных/подготовленных Пользователем. 

– Каждое решение для опалубки/строительных лесов, перечень деталей, наглядное представление и другие 
результаты, которые рассчитываются и (или) создаются приложением PERI QuickSolve®, требуют оценки и в 
соответствующих случаях пересмотра на основе Инструкций по сборке и использованию (ИСИ) со стороны 
опытного специалиста в подходящем инструменте САПР (CAD) и структурного анализа, чтобы получить 
окончательный план для функционального решения.  
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Эти результаты рассчитываются на основе ключевых данных и поэтажного плана, который Пользователь вводит в 
приложение PERI QuickSolve®. Кроме того, изменения ключевых данных или неточности в данных и поэтажных 
планах, введенных Пользователем, а также незначительные отклонения от стандартов, хранящихся в приложении 
PERI QuickSolve®, могут привести к тому, что результаты, полученные в приложении PERI QuickSolve®, будут 
содержать неточности по сравнению с решением для опалубки, созданным с использованием подходящего 
инструмента САПР (CAD) и структурного анализа на основании Инструкций по сборке и использованию. 

– Основу для приложения PERI QuickSolve® составляют: 

– стандарты DIN 18218:2010-01, DIN 18202:2019-07 и DIN EN 12812:2008-12; 

– рабочие характеристики используемых продуктовых систем согласно указанному в действующих Инструкциях по 
сборке и использованию (ИСИ) для используемых продуктовых систем; упомянутые здесь документы будут 
отправлены Пользователю бесплатно по запросу по адресу: apps-tools.service@peri.de. 

– При использовании приложения PERI QuickSolve® Пользователь обязан соблюдать общие и специальные 
положения вышеперечисленных основных принципов приложения. 

– Перед использованием приложения PERI QuickSolve® Пользователь должен внимательно ознакомиться с 
Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) систем продуктов, используемых в приложении PERI QuickSolve®. 
Использования только предоставленного приложения недостаточно для надлежащего использования систем 
продуктов. 

– Перед использованием результатов, решений для опалубки, списков деталей и наглядного представления, 
рассчитанных и (или) созданных в приложении PERI QuickSolve®, Пользователь должен внимательно ознакомиться 
с важными предварительными требованиями надлежащего использования приложения PERI QuickSolve® согласно 
описанному в главе «Техническая информация». Пользователь обязан соблюдать требования в значении 
предыдущего предложения при внедрении результатов и наглядного представления. 

– С помощью приложения PERI QuickSolve® можно определить для различных продуктовых систем: 

– возможное (частичное) решение для опалубки поэтажного плана, введенное Пользователем в качестве 
результатов расчета или наглядного представления; 

– сопутствующие перечни материалов и справочные цены. 

– Другие сторонние продукты или продукты компании PERI, не реализованные в приложении PERI QuickSolve®, 
нельзя рассчитать с его помощью. Компания PERI не обязана внедрять сторонние продукты и собственные 
продукты PERI в приложение PERI QuickSolve®. 

– При определении количества используемых принадлежностей (например, нажимно-вытяжные подпорки, рабочие 
леса и леса для бетонирования, ограждения и т.д.) должны соблюдаться применимые стандарты конкретной 
страны. 

– Калькулятор предоставляется в виде веб-приложения, доступ к которому осуществляется через современный 
браузер. Подробный список поддерживаемых браузеров доступен на сайте упомянутого Приложения. 

Конфигуратор системы продуктов в составе приложений PERI CAD®, PERI ForceControl® и PERI QuickSolve® 

– Посредством «Конфигуратора системы продуктов» (именуемого в дальнейшем «КСП») в качестве веб-сервиса 
компания PERI предоставляет Пользователю Приложение, с помощью которого можно определить возможное 
решение для строительных лесов в виде результатов расчетов и наглядного представления для изделий и 
граничных условий, выбранных Пользователем. 

– Каждое решение для строительных лесов, перечень деталей, наглядное представление и другие результаты, 
которые рассчитываются и (или) создаются Конфигуратором системы продуктов, требуют оценки и в 
соответствующих случаях пересмотра на основе Инструкций по сборке и использованию (ИСИ) со стороны 
опытного специалиста в подходящем инструменте САПР и структурного анализа, чтобы в конечном счете получить 
план функционального решения. 

Эти результаты рассчитываются на основе ключевых данных и параметров строительных лесов, вводимых 
Пользователем в Конфигуратор системы продуктов. Кроме того, изменения ключевых данных или неточности в 
данных и параметрах строительных лесов, введенных Пользователем, а также незначительные отклонения от 
стандартов, хранящихся в Конфигураторе системы продуктов, могут привести к неточностям в результатах, 
рассчитанных с помощью Конфигуратора системы продуктов, по сравнению с решением для строительных лесов, 
созданным с использованием подходящего инструмента САПР и структурного анализа на основании Инструкций по 
сборке и использованию (ИСИ). 

– Основу для КСП составляют: 

– стандарты DIN EN 12812:2008-12 и DIN EN 12811-1:2004-03;  
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– типовые испытания или рабочие характеристики используемых продуктовых систем согласно действующим 
Инструкциям по сборке и использованию (ИСИ) для используемых продуктовых систем; упомянутые здесь 
документы будут отправлены Пользователю бесплатно по запросу по адресу: apps-tools.service@peri.de. 

– Соблюдение Пользователем общих и специальных положений принципов КСП, перечисленных выше, является 
необходимым условием для использования КСП. 

– Перед использованием КСП Пользователь должен внимательно ознакомиться с Инструкциями по сборке и 
использованию (ИСИ) систем продуктов, используемых в КСП. Использования только предоставленного 
приложения недостаточно для надлежащего использования систем продуктов. 

– Перед использованием решений для строительных лесов, результатов, списков деталей и наглядного 
представления, рассчитанных и (или) созданных КСП, Пользователь должен внимательно ознакомиться с важными 
предварительными требованиями целевого применения КСП, указанными в приложении в главе «Техническая 
информация» (https://peri-psc-shoring.azurewebsites.net/ressources/20190718_PERI%20Technische%20Informatio- 
nen_PSC_v1.0.pdf). Пользователь обязан соблюдать важные требования в значении предыдущего предложения при 
внедрении решений для строительных лесов, результатов, перечней деталей и наглядного представления. 

– С помощью КСП можно определить для различных систем продуктов: 

– возможное (частичное) каркасное решение объектов и граничные условия, выбранные Пользователем в 
качестве результатов расчета или наглядного представления; 

– грузоподъемность типовых решений для строительных лесов; 

– сопутствующие перечни материалов и справочные цены. 

– Другие сторонние продукты или продукты компании PERI, не реализованные КСП, нельзя рассчитать с его 
помощью. Компания PERI не обязана внедрять сторонние или собственные продукты в КСП. 

– При определении количества используемых принадлежностей (например, нажимно-вытяжные подпорки, рабочие 
платформы, ограждения и т.д.) должны соблюдаться применимые стандарты конкретной страны. 

– Для определения грузоподъемности высота Н определяется как расстояние между нижним краем опорной плиты и 
верхним краем верхней плиты винтовых домкратов. 

– КСП представлен в виде веб-приложения, которое можно считать компонентом в продуктах PERICAD, PERI 
ForceControl и PERI QuickSolve®. 

PERI ForceControl® 

– Приложение PERI ForceControl® является расширением приложения PERICAD для структурного анализа систем 
PERI. Приложение содержит все функции PERI CAD по планированию систем PERI, созданию макетов и списков 
деталей, кроме того, по статической проверке проекта и документированию результатов поддающимся проверке 
образом. Расчет предназначен исключительно для продуктов PERI, сторонние продукты приложением PERI 
ForceControl® не поддерживаются. 

– Приложение PERI ForceControl® предоставляется Пользователю в качестве загружаемого приложения. Расчет 
внутренних сил, опорного давления и деформаций системы выполняется через интерфейс загруженного облачного 
Приложения с использованием RFEM компании © DLUBAL. На основе внутренних сил приложение PERI 
ForceControl® рассчитывает использование отдельных изделий в соответствии с последними утверждениями и 
стандартами. Рабочая нагрузка может отображаться как в цифровом, так и в графическом виде. 

– Следующие продукты могут быть статически проверены: 

– PERU UP Flex (на основании официальных утверждений Z-8.22-863 и Z-8.22-951 и следующих стандартов, 
среди прочего: соответствующих действующих редакций стандартов DIN EN 12811, DIN EN 12812; DIN EN 1991-
1-4, DIN EN 1993-1-1; DIN EN 1993-1-8) 

– MULTIPROP (на основании официального утверждения Z-8.22-802 и следующих стандартов, среди прочего: 
соответствующих действующих редакций стандартов DIN EN 12811, DIN EN 12812; DIN EN 1065; DIN EN 16031, 
DIN EN 1991-1-4, DIN EN 1993-1-1; DIN EN 1993-1-8, DIN EN 1999-1-1) 

– PD5 (на основании, в частности, следующих стандартов: соответствующих действующих редакций стандартов 
DIN EN 12811, DIN EN 12812, DIN EN 1991-1-4; DIN En 1993-1-1; DIN EN 1993-1-8) 

– PD8 (на основании, в частности, следующих стандартов: действующих редакций стандартов DIN EN 12811, DIN 
EN 12812, DIN EN 1991-1-4; DIN En 1993-1-1; DIN EN 1993-1-8)  
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– Вышеуказанные согласования будут отправляться Пользователю бесплатно по запросу по адресу: 
pfc.service@peri.de. Для использования приложения PERI ForceControl® требуется соблюдение положений 
стандарта DIN EN 12812:2008-12 и хорошие знания статики Пользователем. 

– Приложение PERI ForceControl® не проверяет верность и удобство монтажа конструкции. Пользователь должен 
планировать строительство в соответствии с действующими техническими регламентами и Инструкциями по сборке 
и использованию (ИСИ) отдельных продуктов. Пользователю следует проверить перед использованием на 
достоверность внутренние силы, деформации, реактивные силы и нагрузки, рассчитанные приложением PERI 
ForceControl®. 

Для безотказной работы приложения PERI ForceControl® важно использовать актуальную версию и соблюдать 
системные требования. 

PERI CAD® 

– PERI CAD® – это приложение САПР, используемое при подготовке к двухмерному и трехмерному планированию 
решений для строительных лесов и опалубки. Приложение содержит функции для планирования простых и 
сложных решений с использованием систем компании PERI, создания макетов и списков деталей. Решения и 
результаты работы, созданные с помощью приложения PERI CAD®, должны проверяться на правильность и 
осуществимость опытным пользователем. Пользователь должен планировать и проверять проект в соответствии с 
действующими руководящими принципами проектирования, техническими правилами и действующими 
Инструкциями по сборке и использованию (ИСИ) отдельных продуктов. 

– Планирование осуществляется в отношении продукции компании PERI, которая, помимо 
полуавтоматической/автоматической опалубки, может использоваться на основании каталога комплектующих. 
Продукты сторонних производителей отсутствуют в приложении PERI CAD® и не поддерживаются. Автоматическое 
создание решений и каталог комплектующих постоянно расширяются и совершенствуются. Указанное состояние не 
претендует на полноту и требует экспертной оценки правильности решения. 

– Функциональность приложения PERI CAD® может расширяться за счет дополнительных Приложений и Сервисов, 
таких как Конфигуратор системы продуктов или PERI ForceControl®, для предоставления Пользователю 
дополнительных функций в конкретных Приложениях. Эти Приложения, их функции и системные требования 
описаны отдельно. 

– Компания PERI предоставляет Пользователю Локальное приложение PERI CAD®, которое должно быть 
лицензировано и активировано компанией PERI. Для безотказного использования Пользователь должен установить 
дополнительные программы на основе текущих системных требований или обеспечить их установку своими 
администраторами. Сюда входит такое программное обеспечение, как AUTO CAD Architecture в указанной версии, 
которое должно быть лицензировано Пользователем отдельно. 

– Более подробная информация будет отправлена Пользователю по запросу по адресу: cad.hotline@peri.de. 
Использование приложения PERI CAD® требует от Пользователя наличия продуманного проекта и знаний 
материалов компании PERI; предполагается, что при работе с PERI CAD® указанные знания присутствуют. 

Приложение PERI Material Scan® 

– С помощью приложения PERI Material Scan® компания PERI предлагает Пользователям возможность 
идентификации продуктов и материалов компании PERI на основе двумерных матричных штрих-кодов и технологии 
RFID / NFC. Необходимым условием для этого является то, что материал оснащен соответствующей технологией и 
готов к использованию. 

– Приложение PERI Material Scan® предназначено исключительно для продуктов и материалов компании PERI. 
Компания PERI не претендует на полноту предоставленной продукции и информации. Информация о продукции 
сторонних производителей не предоставляется. 

– Компания PERI предоставляет Пользователю PERI Material Scan® в виде Приложения для мобильных устройств, 
соответствующих установленным системным требованиям. Отсутствие ошибок при установке и использовании 
Приложения обеспечивается только при использовании текущей версии и соблюдении соответствующих системных 
требований. Для некоторых функций Приложения могут использоваться центральные Сервисы и функции. Эти 
функции доступны только в том случае, если используемое пользовательское устройство имеет подключение к сети 
Интернет для доступа к данным и Сервисам. 

– Приложение PERI Material Scan® предназначено только для Пользователей, имеющих достаточную квалификацию 
для его использования и эксплуатации. Квалификация также включает знания и опыт для правильного 
использования предоставленных систем компании PERI. Кроме того, необходимо знать, как пользоваться 
смартфоном и приложением на базе ОС Android/iOS. Перед использованием приложения PERI Material Scan® 
Пользователь должен самостоятельно тщательно ознакомиться с Приложением.  
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Приложение PERI Extended Experience® 

 

– Приложение PERI Extended Experience® предоставляет Пользователям возможность мобильной трехмерной 
визуализации строительных проектов. Сохраненные трехмерные модели могут отображаться на дисплее 
мобильного устройства в двух режимах отображения: дополненная реальность (AR) и виртуальная реальность (VR). 

– В режиме дополненной реальности трехмерная модель проецируется в окружающую обстановку Пользователя. 
С помощью «опорной точки» модель может быть расположена в пространстве и показываться на дисплее в 
реальном размере. 

– В режиме виртуальной реальности трехмерную модель можно вызвать быстро и просто. С помощью простых 
жестов пальцами могут выполняться различные операции (например, масштабирование, поворот) 

– С помощью приложения PERI Extended Experience® компания PERI предлагает Пользователям доступ к примерам 
трехмерных моделей САПР различных решений и систем компании PERI. Представленное решение создается для 
конкретной ситуации, которая может отличаться от реальности. По этой причине запрещается повторное 
использование предоставленных решений полностью или частично и их перенос на другие ситуации. 

– Приложение PERI Extended Experience ® предназначено исключительно для решений с использованием систем 
компании PERI. Предоставление и презентация сторонних решений САПР невозможно. 

– Компания PERI предоставляет Пользователю PERI Extended Experience® в виде Приложения для мобильных 
устройств, соответствующих установленным системным требованиям. Отсутствие ошибок при установке и 
использовании Приложения обеспечивается только при использовании текущей версии и соблюдении 
соответствующих системных требований. Для некоторых функций Приложения могут использоваться центральные 
Сервисы и функции. Эти функции доступны только в том случае, если используемое пользовательское устройство 
имеет подключение к сети Интернет для доступа к данным и Сервисам. 

– Приложение PERI Extended Experience® предназначено только для Пользователей, имеющих достаточную 
квалификацию для его использования и эксплуатации. Квалификация также включает знания и опыт правильного 
применения описанных систем компании PERI на основе Инструкций по сборке и использованию (ИСИ). Одного 
приложения PERI Extended Experience® для использования систем компании PERI недостаточно без планов САПР и 
статических расчетов. Кроме того, необходимо знать, как пользоваться смартфоном и приложением на базе ОС 
Android/iOS. Перед использованием приложения PERI Material Scan® Пользователь должен самостоятельно 
тщательно ознакомиться с Приложением. 

 

2 Портал 

В зависимости от согласованного пакета, Портал имеет описанные ниже область и цели использования, и конкретные 
условия использования. Кроме того, но всегда с учетом этого, область применения, назначение и условия 
использования Портала изложены в описании Портала, доступном на момент заключения договора по адресу: 
https://www.peri.de/produkte/planungssoftware- apps-tools.html, или на сайте компании PERI, на котором вами заказан 
доступ к Порталу. 

2.1 Контент. Портал предоставляет Пользователю доступ к данным и информации («Контент»). Цены на 
различные пакеты сервисов указаны в спецификации. 

2.2 Технические документы, хранящиеся на портале myPERI на любых языках кроме немецкого, являются 
переводом оригинала документа на немецком языке. Оригинал документа основан на немецком 
законодательстве и законодательстве ЕС (закон «О безопасности продукции»/Директива о механическом 
оборудовании) и европейских стандартах (EUROCode). При использовании и тестировании продукции компании 
PERI всегда должны соблюдаться все соответствующие стандарты и законодательство. В частности, в 
отношении записей и документов, специально созданных для страны и опубликованных в Портале, 
применяются соответствующие нормы этой страны. Пользователь в любом случае должен соблюдать 
применимые местные стандарты и законодательство. 

2.3 Следующие условия применяются к видеоматериалам, опубликованным на Портале. Для использования 
продукции компании PERI, в частности, показанной в этих видеоматериалах, Пользователь должен соблюдать 
применимые стандарты и законодательство соответствующих стран в действующей редакции. Изображения и 
аудиозаписи, используемые в этих видеоматериалах, являются промежуточными снимками и не отражают 
состояние готовой окончательной сборки. В частности, предохранительные и анкерные детали не должны 
рассматриваться как значимые, окончательные и правильные. Пользователь должен производить оценку рисков 
в отношении предохранительных и анкерных деталей. Среди прочего, в видеоматериалах используется 
компьютерная графика, которую следует воспринимать только как представление системы; для лучшего 
понимания такая графика и подробное представление сводятся к определенным аспектам. В случае 
использования Пользователь должен контролировать возможные защитные устройства, показанные в этих 
видеоматериалах. 

2.4 Пользователь всегда должен соблюдать актуальные Инструкции по сборке и использованию («ИСИ») (Aufbau- 
und Verwendungsanleitungen - “AuV") для используемой им продукции компании PERI. Системы и элементы, 
показанные в этих видеоматериалах, могут быть доступны не во всех странах. Пользователь должен строго 
соблюдать инструкции по технике безопасности и требования к нагрузке. Изменения и отклонения требуют 
отдельной статической проверки со стороны Пользователя. Могут вноситься технические изменения, особенно 
способствующие прогрессу. Оговаривается возможность ошибок и орфографических ошибок. 
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2.5 Чертежи myPERI. Компания PERI предоставляет Пользователю проектные чертежи, специально созданные для 
него на Портале («Чертежи myPERI») для просмотра и загрузки. Чертежи myPERI специально созданы для 
клиента и всегда относятся к строительному проекту, который намерен реализовать Пользователь. 

2.6 Чертежи myPERI действительны, если (и до тех пор, пока) они размещены на онлайн-портале myPERI 
компанией PERI. Чертежи myPERI становятся недействительными, если они удалены с онлайн-портала 
myPERI, объявлены недействительными или больше не доступны клиенту на онлайн-портале myPERI по иным 
причинам. 

2.7 Если на Портале размещены новые версии уже существующих Чертежей myPERI, новые версии заменяют 
предыдущие версии. При создании новой версии Чертежа myPERI предыдущие версии становятся 
недействительными. 

2.8 Кроме случаев, когда обязательные законодательные положения допускают иное, Пользователь не может 
изменять или подвергать инженерному анализу Чертежи myPERI, а также удалять их части. Чертежи myPERI, 
измененные Пользователем, являются недействительными. 

2.9 Если на Портале компании PERI размещен новый Чертеж myPERI или новая версия существующего Чертежа 
myPERI, компания PERI сообщит об этом Пользователю посредством информационного электронного 
сообщения, как правило, в течение 60 минут после размещения нового Чертежа myPERI или новой версии 
существующего Чертежа myPERI. 

2.10 При наличии этой опции компания PERI, как правило, больше дополнительно не отправляет Пользователю 
чертежи по электронной или обычной почте. Чертежи, которые все равно направляются Пользователю по 
электронной или обычной почте по прямому запросу Пользователя, служат только для информирования 
Пользователя и не являются обязательными. Компания PERI оставляет за собой право взимать плату за 
дополнительную доставку. 

2.11 Технические требования 

2.11.1 Объект компании PERI в формате DWG: DWG – это формат проектных данных, который используется во 
многих проектных средах (САПР). Файлы с расширением .dwg обычно можно считать совместимыми с 
программными продуктами AutoCAD и поддерживаемыми распространенными системами САПР. 

2.11.2 Портал. Техническим условием использования Портала является наличие у Пользователя браузера 
Internet Explorer версии 9 и выше. Портал поставляется как облачное решение "ПО-как-Услуга". 
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Приложение 3 Политика допустимого использования для администраторов и приглашенных пользователей 

Примечание для Корпоративных клиентов: 

Настоящая «Политика допустимого использования для администраторов и приглашенных пользователей» 
является лишь примером руководства по использованию общего характера. Она не является частью Сервисов, 
предоставляемых компанией PERI, и должна адаптироваться Корпоративными клиентами в каждом конкретном 
случае. 

***** 

1 Каковы пределы действия настоящей Политики? 

1.1 Определенные Приложения и портал myPERI на сайтах компании PERI GmbH, Rudolf-Diesel-Straße 19, 89264 
Weißenhorn, Germany (г. Вайсенхорн, Германия) («компания PERI») и Приложения компании PERI в магазинах 
приложений с функцией загрузки, таких как Apple AppStore или Google PlayStore (каждое отдельно – 
«Приложение»), разрабатываются компанией PERI и предоставляются нашей компанией [название компании и 
зарегистрированный головной офис компании-клиента] («наша компания», «нашей компании» или «наш») вам 
в качестве администратора («Администратор») или другим конечным Пользователям («Приглашенные 
пользователи» или «вы»). 

1.2 Настоящая Политика допустимого использования для администраторов и приглашенных пользователей 
(«Политика») регулирует использование вашей учетной записи в отношении Приложений и предусмотренных в 
них функций. Пожалуйста, внимательно прочитайте настоящую Политику, и в случае несогласия с ней 
воздержитесь от использования учетной записи. 

1.3 Компания PERI управляет вашей учетной записью в соответствии с отдельными условиями использования, 
согласованными нашей компанией и компанией PERI. Наша компания назначает администратора. 
Администратор рассылает приглашения по электронной почте, чтобы предоставить другим конечным 
Пользователям – Приглашенным пользователям – доступ к Приложениям, предоставляемым нашей компанией 
для использования. Если вы являетесь администратором нашей компании или получили такое приглашение по 
электронной почте, вы можете использовать учетные данные для доступа к Приложениям в объеме, 
согласованном нашей компанией с компанией PERI. Наша компания или – в случае Приглашенного 
пользователя – наш администратор может ограничить объем доступных вам функций Приложений. 
Использование учетной записи для вас бесплатно в отношении компании PERI. 

2 Какие права пользования есть у вас? 

2.1 Мы предоставляем вам не требующее лицензионных отчислений, неисключительное, не подлежащее 
переуступке или сублицензированию и действующее по всему миру право пользования вашей учетной записью, 
Приложениями, которые мы пригласили вас использовать, и функциональными возможностями, доступными в 
них в рамках вашей деятельности в пользу нашей компании. Мы предоставляем вам это право пользования на 
весь срок действия вашей учетной записи, что объясняется далее в настоящей Политике. 

2.2 В частности, в качестве администратора вы имеете право приглашать Приглашенных пользователей для 
получения доступа к Приложениям. При этом вы должны использовать только функции Приложения и 
подчиняться ограничениям в отношении объема пакетов, согласованного нашей компанией с компанией PERI. 

2.3 В качестве Приглашенного пользователя вы, в частности, имеете право использовать активированные для вас 
функциональные возможности Приложений и, исключительно используя имеющиеся в Приложениях функции 
экспорта, осуществлять экспорт файлов и хранить экспортированные файлы, а также использовать их в 
контексте вашей деятельности в пользу нашей компании. Право использования экспортированных файлов не 
ограничено во времени. 

2.4 Любое иное использование вашей учетной записи не допускается, если это непосредственно не согласовано в 
настоящей Политике или не требуется обязательными правовыми нормами. В частности, вам не разрешается 
передавать в аренду, продавать, предоставлять во временное пользование, сублицензировать, делать 
общедоступными, обрабатывать, использовать или разрешать использовать для производства или 
эксплуатации конкурирующего продукта, или иным образом использовать ваш пользовательский доступ или 
Контент Приложений, или предоставлять третьим лицам доступ к Приложениям. 

2.5 Права интеллектуальной собственности и все авторские права на Приложения, а также информация, 
концепции, результаты работы и процессы, содержащиеся в них, сохраняются за компанией PERI. 

3 Какие права на свой Контент Пользователя вы предоставляете компании PERI? 

В течение всего срока наших отношений в качестве пользователя с компанией PERI вы предоставляете ей 
неисключительное, не требующее лицензионных отчислений и подлежащее сублицензированию право на 
использование результатов работы («Контент Пользователя»), созданных вами в ходе использования Приложений, 
которые необходимы компании PERI для предоставления Сервисов другим Пользователям. Сюда входит, среди 
прочего, право хранить ваш Контент Пользователя, редактировать его и изменять его порядок, конвертировать его с 
применением технических средств, конвертировать контент в другой формат. 

4 Каковы ваши обязанности? 

4.1 Вы должны защищать предоставленный вам пользовательский доступ от посягательства посторонних лиц и не 
передавать его посторонним пользователям. Вы должны немедленно проинформировать нашу компанию и 
изменить все пароли, если у вас есть основания полагать, что посторонние лица получили доступ к 
Приложениям и (или) вашей учетной записи. 

4.2 Запрещается ненадлежащее использование Приложений. Это означает, в частности, что вам не разрешается 
исследовать, использовать или испытывать уязвимости в Приложениях, базовой системе или сети, а также 
нарушать механизмы их безопасности или проверки подлинности пользователя. Компания PERI может 
отслеживать или анализировать использование вами Приложений в целях контроля надлежащего 
использования в объеме, согласованном нашей компанией с компанией PERI. 
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4.3 Вы обязаны воздерживаться от любых попыток доступа к информации или данным без разрешения, 
самостоятельно или с привлечением посторонних лиц, а также вмешательства в программы компании PERI или 
проникновения в сети данных компании PERI без разрешения. 

5 Каков Срок действия вашей Учетной записи? 

5.1 Вы можете отключить свою учетную запись в любое время без объяснения причин, отправив электронное 
сообщение компании PERI или воспользовавшись любой кнопкой Delete (Удалить) в своей учетной записи. 

5.2 Если у нашей компании есть веские основания подозревать, что вы нарушаете настоящую Политику, мы 
оставляем за собой право отключить ваш доступ до тех пор, пока нарушение не будет устранено, а в случае 
повторного или неисправимого нарушения — окончательно удалить вашу учетную запись. 

5.3 Ваша учетная запись будет существовать до тех пор, пока вы не отключите ее, а в случае Приглашенного 
пользователя – пока наш администратор не удалит вашу учетную запись, или пока не прекращаются 
договорные отношения между нашей компанией и компанией PERI в отношении вашей учетной записи, в 
зависимости от того, что произойдет ранее («Срок действия вашей Учетной записи»). 

5.4 По истечении срока действия вашей учетной записи она будет отключена, и ваш доступ к ней и к Приложениям 
будет прекращен. 

5.5 Если у вас есть законное право удалить вашу учетную запись в связи с невыполнением одной из сторон 
договорных обязательств (außerordentliche Kündigung), это право остается в силе. 

6 Кто несет ответственность за обработку ваших персональных данных? 

В случае Приглашенных пользователей и администраторов, работающих в Европейском союзе или Европейской 
экономической зоне, действует следующее положение: 

6.1 Наша компания является так называемым оператором данных в значении Регламента (ЕС) 2016/679 (Общий 
регламент о защите персональных данных) в отношении обработки ваших персональных данных в связи с 
использованием вами Приложений. 

6.2 Наша компания подробно проинформирует вас в отдельной Политике обеспечения конфиденциальности о 
способах обработки ваших данных при использовании Приложений. 

***** 


